Урок 2.
По учебнику  ЭБС ЮРАЙТ
КУЛЬТУРА РЕЧИ И ДЕЛОВОЕ ОБЩЕНИЕ В 2 Ч. ЧАСТЬ 2. Учебник и практикум для СПО (Панфилова А. П., Долматов А. В.)
https://urait.ru/viewer/kultura-rechi-i-delovoe-obschenie-v-2-ch-chast-2-452437#page/1
1. Прочитать параграф 14.2. Типы конфликтных личностей. Конфликты мнений в деловом общении.
2. Заполнить таблицу: 
«Типовые поведенческие характеристики конфликтогенных личностей»
	Тип личности 
	Характеристика 

	Демонстративный

	

	Ригидный 

	

	Неуправляемый 

	

	Сверхточный 

	

	Бесконфликтный 

	



