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3 Введение
«…Искусство жить является …самым важным и самым редким из
всех искусств - исчерпать всю чашу красоты, кому это удавалось?»


Большие социальные перемены последних лет привнесли существенные изменения в повседневную жизнь людей. Рост негативных стрессовых, экономических факторов приводит к психоэмоциональному перенапряжению человека. Любой специалист имеет, дело с личностью человека. Знания индивидуальных психологических особенностей личности человека позволят более эффективно построить свою работу.
Овладение психологическими знаниями позволяет также повысить культуру 	труда,	способствует	развитию	умения	учиться,	самообразованию	и самосовершенствованию.
В результате изучения дисциплины «Этика и психология профессиональной  деятельности» студент должен: -	иметь представление об основных задачах и методах психологии;
знать:
-	особенности психических процессов человека, -	структуру личности;
-	функции и средства общения;
-	пути разрешения стрессовых ситуаций и конфликтов; уметь:
-	использовать вербальные и невербальные средства общения в юридических целях; -     оценить конфликтную ситуацию;
- общаться с подозреваемыми и коллегами в процессе профессиональной деятельности. 

4 Раздел I. Введение 

Тема: «Личность. Направленность и мотивация деятельности личности»

Вопросы для самоподготовки.
1. В чем заключается различие понятий «человек», «личность», «индивид»? 2. Раскройте сущность психологической структуры личности.
3. Дайте характеристику основным потребностям человека. 4. Темперамент. Типы темперамента.
5. Перечислите ведущие и вспомогательные способности, определяющие личность медицинского работника.
6. Что такое самооценка, уровень притязаний, фрустрация? Есть ли между ними какая-то связь?
7. Как протекает социализация личности? Что влияет на формирование личности? 8. Дайте определение характера, перечислите акцентуации характера.
9. Что представляют собой мотивы деятельности?Какие виды мотивов вы можете назвать? 10. Раскройте сущность определения «направленность личности». Перечислите формы направленности.

Темы рефератов.
1. Анализ существующих типологий личности.
2. Характер как мышечный панцирь. Концепция Райха. 3	Физиологические основы темперамента.
4	Психосоциотипы, их структура и характеристика. 5. Формирование и коррекция самооценки.

Работам с основными терминами, понятиями. Индивид________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________ Человек________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _________________________________________________________ Личность_______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________ Индивидуальность_______________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _________________________________________________________ Самооценка_____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________ Темпераменту___________________________________________________________________

5 ______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ __________________________________________________________
Акцентуация характера _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Потребность____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________ Мотив__________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________
Направленность личности _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Социализация___________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Способности____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _________________________________________________________ Задатки_________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________________


Рабочий тест.

1. Самым широким по содержанию является понятие: а) личность;
б) человек; в) индивид.

2. Структура личности включает в себя: а) темперамент;
б) общение;
в) социальный опыт; г) деятельность,
д) направленность личности.

3. Исполнительный компонент	личности по Фрейду а) Id;
б) Ego;

6 в) Super Ego.

4. Определите механизмы психологической зашиты: а) агрессия;
д) потребности; в) сублимация; г) регрессия;
д) способности.

5. Установите соответствие:
Тип высшей нервной	Тип темперамента деятельности
I. «Безудержный»	а) меланхолический 2. «Живой»                         б) флегматический 3. «Спокойный»                 в) холерический
4 «Слабый»	г) сангвинический

6. Размещать в одну палату холерика с меланхоликом: а) рекомендуется;
б) не рекомендуется.

7. Врожденными являются свойства: а) характера;
б) самооценки; в) темперамента;
г) уровня притязаний.

8.	Врожденные природные предпосылки для развития способностей: а) одаренность;
б) задатки;
в) гениальность; г) талант.

9. Противодействие окружающим, озлобление, подозрительность, высокомерие, агрессия, являются следствием:
а) завышенной самооценки; б) заниженной самооценки; в) адекватной самооценки.

10. Система взглядов человека на окружающий мир и его место в нем: а) убеждение;
б) склонность;
в) мировоззрение; г) желание.

Задача №1.
Укажите, какие из данных особенностей поведения человека характеризуют его как индивида, либо как личность.
Высокая скорость двигательных реакций _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________

Упрямство______________________________________________________________________

7 ______________________________________________________________________________ _______________________________________ Эмоциональность________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________
Медленное запоминание____________________________________________________________________ ___________________ Трудолюбие_____________________________________________________________________ ___________________ Подвижность____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _____________________________________
Повышенная тревожность____________________________________________________________________ ____________________ Самолюбие_____________________________________________________________________ __________________ Лживость_______________________________________________________________________ ___________________
Низкая адаптация к темноте________________________________________________________________________ ____________________
Принципиальность _______________________________________________________________________________ ___________________
Хорошая координация движения_______________________________________________________________________ ___________________ Общительность__________________________________________________________________ ___________________ Добросовестность________________________________________________________________ ___________________

Задача №2
Люди обычно по-разному реагируют на неудачи в деятельности, направленной на достижение целей. Например, при решении задач одни после первой неудачи пытаются решить их во второй и третий раз. Другие, наоборот, после первой же попытки оставляют эти задачи и пытаются решать только более легкие.
Чем можно объяснить это различие в поведении людей? Как называется лежащая в ее основе особенность личности? _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________

Задача №3
Определите, о каком типе высшей нервной деятельности идет речь в каждом случае, какому виду темперамента соответствует каждый из описанных здесь типов?
а) сильный возбудительный процесс, но торможение по силе отстает от него _______________________________________________________________________________ ___________________

8 б) возбудительный и тормозной процессы одинаково сильные, но смена нервных процессов происходит медленно _______________________________________________________________________________ ___________________
в) возбудительный и тормозной процессы одинаково сильные,	смена нервных процессов происходит	быстро _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ____________
г)	возбудительный и	тормозной	процессы	слабые _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________

Задача №4
Укажите свойства, которые характеризуют сангвиника, флегматика, холерика, меланхолика Повышенная активность______________________________________________________________________ ___________________
длительная работоспособность_______________________________________________________________ ___________________ энергичность____________________________________________________________________ ___________________ сдержанность___________________________________________________________________ ____________________
вспыльчивость _______________________________________________________________________________ ___________________ непоседливость__________________________________________________________________ ___________________ терпеливость____________________________________________________________________ ___________________
медлительность движений и речи___________________________________________________________________________ ___________________
слабая эмоциональная возбудимость _______________________________________________________________________________ __________________
быстрое усвоение и перестройка навыков________________________________________________________________________ __________________
выразительность мимики_________________________________________________________________________ ___________________
молчаливость _______________________________________________________________________________ ___________________

Задача № 5
Прочитайте текст. Определите тип темперамента странников.
Четыре усталых странника добрались к полуночи до городских ворот. Ворота заперты и стража спит. Первый сел на землю. «Вот не везет, стоило в кои веки раз выбраться из дому, и такое невезение! Что же делать - до утра далеко, помяните меня, еще

9 дождь пойдет», - приговаривал он сквозь слезы _______________________________________________________________________________ ___________________
«Чего тут ворчать, вышибем ворота, и все дела!» - горячился второй, дубася кулаком в ворота _______________________________________________________________________________ ___________________
«Друзья, сохраняйте спокойствие, что вы мечетесь, сядем и подождем, летняя ночь коротка», - успокаивал попутчиков третий _______________________________________________________________________________ __________________
«Зачем сидеть и смотреть? Рассмотрим-ка ворота поближе. Глядите, под ними большая щель. Ну-ка, посмотрим, вдруг в нее пролезем», - взял в свои руки инициативу четвертый _______________________________________________________________________________ ___________________
(Из книги Круга «Торопись не спеша».)


Задача № 6
Определите, какие из черт характера выражают: а) отношение человека к другим людям;
б) отношение к труду,
в) отношение к своей личности: чувство собственного
достоинства_____________________________________________________________________ ___________________ добросовестность________________________________________________________________ ___________________ бережливость___________________________________________________________________ ____________________ лень___________________________________________________________________________ ____________________ честность_______________________________________________________________________ ___________________
инициативность _______________________________________________________________________________ ___________________ гуманность_____________________________________________________________________ ____________________ эгоизм_________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________
чувство превосходства _______________________________________________________________________________ ___________________ замкнутость_____________________________________________________________________ ___________________ скромность_____________________________________________________________________ ____________________
чувство нового _______________________________________________________________________________ ___________________ аккуратность____________________________________________________________________ ___________________

10 высокомерие__________________________________________________________________ ____________________ общительность__________________________________________________________________ ___________________
чувство чести _______________________________________________________________________________ ___________________

Задача №7 Заполни таблицу















Приложение № 1

Практикум

Методика "Кто Я'' 20 предложений"

Авторы методики - американские психологи Кун и Портленд.

Цель самодиагностика.
Ход выполнения
Инструкция: «В течение 15 мин вы должны ответить на вопрос: « Кто Я?» - использовав для этой цели 20 слов или предложений. Не старайтесь отобрать правильные или неправильные, важные или неважные ответы. Пишите их так, как они приходят вам в голову. Вы же сами понимаете - правильных или неправильных ответов здесь быть не может». _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________________________

Обработка результатов
Посмотрите, сколько слов и предложений вы успели написать за 15 минут. Этот показатель носит название « уровень самопрезентации», т е уровень представления, предъявления себя .Чем больше количество слов и предложений вы успели написать за

11 отведенное время, тем выше у вас уровень самопрезентации. Если вы не использовали все 15 минут и прекратили работу раньше, это может свидетельствовать о том, что у вас есть жесткий круг представлений о себе самом и вы не пользуетесь возможностью взглянуть за эту границу.
Если ответов у вас не очень много, не более восьми, это означает, что вы или не хотите предъявлять себя даже самому себе, или - это встречается чаще - просто не думаете о себе и пользуетесь в повседневной жизни лишь некоторыми, возможно, наиболее важными, а чаще наиболее простыми и очевидными характеристиками.
От 9 до 17 ответов - это средний, умеренный уровень самопрезентации.
Тем, у кого низкий и средний уровень самопрезентации, нужно подумать, что вам помешало ответить, чего не хватило, не смогли сразу включиться в работу; не смогли сделать над собой усилие, чтобы довести работу до конца, СЛИШКОМ жестко контролировали себя, подвергая свои ответы строгой цензуре, не хватило слов, чтобы выразить свои мысли. Решите это для себя и запишите свой ответ. Он показывает, над, чем именно надо работать. _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ____________________________________________________________

Тест «Уровень притязаний»
1. Подумайте, сколько «плюсиков» вы сможете нарисовать за 10 секунд и это число предполагаемых «плюсиков» укажите в I таблице радом с УП (уровень притязаний). Затем по сигналу экспериментатора. «Пуск» начинайте рисовать «плюсики»	в каждом квадратике табл. 1, по сигналу «Стоп» - прекращаем рисовать. Подсчитайте число реально нарисованных «плюсиков» и укажите в табл. 1 радом с УД (уровень достижений).
2. Учитывая ваш предыдущий опыт и диапазон ваших возможностей (можете ли вы больше, быстрее нарисовать «плюсики»), укажите в табл. 2 ваш уровень притязаний и затем по сигналам экспериментатора «Пуск» и «Стоп» повторите опыт, сосчитайте и запишите в табл. 2 ваш уровень достижений.
3.	Данную процедуру опыта повторите для третьей, а затем для четвертой таблицы. Обработка
1	Вычислите ваш уровень притязаний по формуле УП = (УП2-УД1)+(УП3-УД2)+(УП4-УД3)
3
где УП 2 — уровень притязаний из второй таблицы; УД 1 — уровень достижений из первой таблицы и т. д. в соответствии с указанными номерами таблиц.
2. Полученные значения уровня притязаний сравните со шкалой (см. ниже). Таблица 1
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Таблица 3
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Таблица 4
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Психодиагностическая шкала (разработана К Шварцладером)
Уровень притязаний (УП) = 5 и выше — нереалистично высокий, УП = 3 + 4,99 — высокий, УП = 1 + 2,99 — умеренна,
УП = -1,49 + 0,99 — низкий, УП = -1,50 и ниже — нереалистично низкий
Уровень притязаний характеризует степень трудности тех целей, к которым стремится человек и достижение которых представляется человеку привлекательным и возможным, уровень притязаний оказывает влияние на динамику удач и неудач на жизненном пути, динамику успеха в конкретной деятельности Бывают адекватные уровни притязаний (человек ставит перед собой те цели, которые реально может достичь, которые соответствуют его способностям и возможностям) и неадекватные, завышенные (притязает на то, чего не может достичь) или заниженные (выбирает легкие и упрощенные цели, хотя способен на большее) Чем адекватнее самооценка личности, тем адекватнее уровень притязаний.
Лица с нереалистично завышенным уровнем притязаний, переоценивая свои способности и возможности, берутся за непосильные для них задачи и часто терпят неудачи Люди с высоким, но реалистичным уровнем притязаний постоянно стремятся к улучшению своих достижений, к самосовершенствованию, к решению все более и более сложных задач, к достижению трудных целей Лица с умеренным УП стабильно, успешно решают круг задач средней сложности, не стремясь улучшить свои достижения и способности и перейти к более трудным целям Лица с низким или нереалистично заниженным уровнем притязаний выбирают слишком легкие и простые цели, что может объясняться а) заниженной самооценкой, неверием в свои силы, «комплексом неполноценности», либо б) «социальной хитростью», когда, наряду с высокой самооценкой и самоуважением, человек избегает социальной активности и трудных, ответственных дел и целей.


Психодиагностическая шкала (разработана К Шварцладером)
Уровень притязаний (УП) = 5 и выше — нереалистично высокий, УП = 3 + 4,99 — высокий, УП = 1 + 2,99 — умеренна,
УП = -1,49 + 0,99 — низкий, УП = -1,50 и ниже — нереалистично низкий
Уровень притязаний характеризует степень трудности тех целей, к которым стремится человек и достижение которых представляется человеку привлекательным и возможным, уровень притязаний оказывает влияние на динамику удач и неудач на жизненном пути, динамику успеха в конкретной деятельности. Бывают адекватные уровни

13 притязаний (человек ставит перед собой те цели, которые реально может достичь, которые соответствуют его способностям и возможностям) и неадекватные, завышенные (притязает на то, чего не может достичь) или заниженные (выбирает легкие и упрощенные цели, хотя способен на большее) Чем адекватнее самооценка личности, тем адекватнее уровень притязаний.
Лица с нереалистично завышенным уровнем притязаний, переоценивая свои способности и возможности, берутся за непосильные для них задачи и часто терпят неудачи.
Люди с высоким, но реалистичным уровнем притязаний постоянно стремятся к улучшению своих достижений, к самосовершенствованию, к решению все более и более сложных задач, к достижению трудных целей.
Лица с умеренным УП стабильно, успешно решают круг задач средней сложности, не стремясь улучшить свои достижения и способности и перейти к более трудным целям.
Лица с низким или нереалистично заниженным уровнем притязаний выбирают слишком легкие и простые цели, что может объясняться а) заниженной самооценкой, неверием в свои силы, «комплексом неполноценности», либо б) «социальной хитростью», когда, наряду с высокой самооценкой и самоуважением, человек избегает социальной активности и трудных, ответственных дел и целей.

ЛИЧНОСТНЫЙ ОП РОСНИК (ПО АЙЗЕНКУ) ИНСТРУКЦИЯ:
1) ответьте на каждый из 57 вопросов знаком « + » (положительное утверждение) или знаком «- » (отрицание);
2) соотнесите ответы с ключом (табл. 14). Знаки « + » или « - » могут иметь, согласно ключу, одно из трех значений буква Э - экстраверсия, буква Н - нестабильность, иейротизм, буква Л - ложь,
3) подсчитайте количество каждой из букв. Затем число ответов с буквой «Э» отложите на горизонтальной шкале круга Айзенка, а количество букв «Н» - на вертикальной.
1. Вы часто испытываете тягу к новым впечатлениям, к тому, чтобы «встряхнуться», испытать возбуждение?
2. Часто ли Вы чувствуете, что нуждаетесь в друзьях, которые Вас понимают, могут ободрить или утешить?
3. Считаете ли Вы себя человеком безобидным?
4. Очень ли трудно Вам отказываться от своих намерений?
5. Вы обдумываете свои дела не спеша, предпочитаете подождать, прежде чем действовать? 6. Вы всегда сдерживаете свои обещания, не считаясь с тем, что Вам это не выгодно?
7. Часто ли у Вас бывают спады и подъем настроения?
8. Вообще Вы действуете и говорите быстро, не задерживаясь для обдумывания?
9. Возникало ли у Вас когда-нибудь чувство, что Вы несчастный человек, хотя никакой серьезной причины	для этого не было?
10. Верно ли, что Вы почти на все могли бы решиться, если дело пошло на спор?
11. Вы смущаетесь, когда хотите завязать разговор с симпатичным (ной) незнакомцем (кой)? 12. Бывает ли когда-нибудь, что, разозлившись, Вы выходите из себя?
13. Часто ли бывает, что Вы действуете под влиянием минуты?
14. Часто ли Вас терзают мысли о том, что Вам не следовало делать или говорить? 15. Предпочитаете ли Вы книги встречам с людьми?
16. Верно ли, что Вас легко задеть?
17. Вы любите часто бывать в компании.
18. Бывают ли у Вас часто такие мысли, что Вы не хотели бы, чтобы о них знали другие люди?
19. Верно ли, что Вы иногда полны энергии так, что все горит в руках, а иногда совсем вялы?
20. Предпочитаете ли Вы иметь поменьше приятелей, но зато особенно близких Вам? 21. Вы много мечтаете?
22. Когда на Вас кричат, Вы отвечаете тем же?

14 23. Часто ли Вас терзает чувство вины?
24. Все ли Ваши привычки хороши и желательны?
25. Способны ли Вы дать волю чувствам и во всю повеселиться в шумной компании? 26. Можно ли сказать про Вас, что нервы у Вас часто бывают натянуты до предела? 27. Вы слывете человеком веселым и живым?
28. После того, как дело сделано, часто ли Вы мысленно возвращаетесь к нему и думаете, что Вы могли бы сделать лучше?
29. Вы обычно чувствуете себя спокойным, когда находитесь в компании? 30. Бывает ли, что Вы передаете слухи?
31. Бывает ли, что Вам не спится из-за того, что разные мысли лезут в голову?
32. Если Вы хотите узнать о чем-нибудь, то Вы предпочитаете прочитать об этом в книге, чем спросить у друзей?
33. Бывает ли у Вас сильное сердцебиение?
34. Нравится ли Вам работа, которая требует пристального внимания? 35. Бывают ли у Вас приступы дрожи?
36. Если бы Вы знали, что никогда сказанное Вами не будет раскрыто, Вы бы всегда высказывались в духе общепринятого?
37. Вам неприятно бывать в компании, где подшучивают друг над другом? 38. Вы раздражительны?
39. Вам нравится работа, которая требует быстроты действий?
40. Верно ли, что Вам нередко не дают покоя мысли о разных неприятностях и ужасах, которые могли бы произойти, хотя все кончилось благополучно?
41. Вы медлительны и неторопливы в движениях?
42. Вы когда-нибудь опаздывали на свидание или на работу? 43. Часто ли Вам снятся кошмары?
44. Верно ли, что Вы так любите поговорить, что никогда не упустите удобный случай побеседовать с незнакомым человеком?
45. Беспокоят ли Вас какие-либо боли?
46. Вы чувствовали себя несчастным, если бы долго не могли видеться со своими знакомыми?
47. Можете ли Вы назвать себя нервным человеком?
48. Среди людей, которых Вы знаете, есть такие, которые Вам явно не нравятся? 49. Можете ли Вы сказать о себе, что Вы уверенный в себе человек?
50. Вас легко задеть, если покритиковать Ваши недостатки или недостатки Вашей работы1? 51. Вы считаете, что трудно получить настоящее удовольствие от вечеринки?
52. Беспокоит ли Вас чувство, что Вы чем-то хуже других?
53 Вам нетрудно внести оживление в довольно скучную компанию?
54 Бывает ли, что Вы говорите о вещах, в которых совсем не разбираетесь? 55. Вы беспокоитесь о своем здоровье?
56. Вы любите подшучивать над другими? 57. Страдаете ли Вы от бессонницы?
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Стабильность ОЦЕНКА:
Ложь: 4-5 - данные сомнительные; 5 - максимально допустимое число. Невротизм: низкий -10, средний -11 -14, высокий -15-18, очень высокий -19-24.
Экстраверсия - интраверсия: И - значительная - 1-7, умеренная - 8-11; Э - умеренная -12-18; значительная -19-24
Опросник Шмишека. Акцентуации характера

Согласно теории «акцентуированных личностей» существуют черты личности, которые сами по себе еще не являются патологическими, однако могут при определенных условиях развиваться в положительном или отрицательном направлении. Черты эти являются как бы заострением некоторых присущих каждому человеку индивидуальных

16 свойств. У психопатов эти черты достигают особо большой выраженности.
Признаком акцентуации является показатель свыше 18 баллов Выделяют десять основных типов акцентуации (классификация Леонгарда)
Акцентуации.
1. Гипертимностъ. Люди, склонные к повышенному настроению, оптимисты, быстро переключаются с одного дела на другое, не доводят начатого до конца, недисциплинированные, легко попадают под влияние неблагополучных компаний. Подростки склонны к приключениям, романтике. Не терпят власти над собой, не любят, когда их опекают. Тенденция к доминированию, лидированию Чрезмерно	повышенное настроение может	приводить	к неадекватности поведения — «патологический счастливчик». В патологии - невроз навязчивых состояний.
2. Застревание — склонность к «застреванию аффекта», к бредовым реакциям. Люди педантичные, злопамятные, долго помнят обиды, сердятся, обижаются. Нередко на этой почве могут появиться, навязчивые идеи Сильно одержимы одной идеей. Слишком устремленные,	«упертые в одно», «зашкаленные». В эмоциональном отношении ригидны. Иногда могут давать аффективные вспышки, могут проявлять агрессию. В патологии - паранойяльный психопат.
3. Эмотивность. Люди, у которых преувеличенно проявляется эмоциональная чувствительность, резко меняется настроение по незначительному для окружающих поводу. От настроения зависит все: и работоспособность, и самочувствие. Тонко организована эмоциональная сфера: способны глубоко чувствовать и переживать Склонны к добрым отношениям с окружающими. В любви ранимы, как никто другой. Крайне болезненно воспринимают грубость, хамство, приходят в отчаяние, депрессию, если происходит разрыв или ухудшение отношений с близкими людьми.
4. Педантичность. Преобладание черт ригидности и педантизма. Люди фригидны, им трудно переключаться с одной эмоции на другую. Любят, чтобы все было на своих местах, чтобы люди четко оформляли свои мысли — крайний педантизм Идея порядка и аккуратности становится главным смыслом жизни. Периоды злобно-тоскливого настроения, все их раздражает. В патологии - эпилептоидная психопатия. Могут проявлять агрессию.
5. Тревоэююстъ. Люди меланхолического (либо холерического) склада с очень высоким уровнем конституционной тревожности, не уверены в себе. Недооценивают, преуменьшают свои способности. Пугаются ответственности, опасаются всевозможных неприятностей для себя и своих родных, не могут унять свои страхи и тревогу, «притягивая» к себе и близким реализацию своих страхов и опасений.
6. Циклотимностъ. Резкие перепады настроения. Хорошее настроение коротко, плохое длительно. При депрессии ведут себя как тревожные (см. п. 5), быстро утомляются, приходят в отчаяние от неприятностей, вплоть до попыток самоубийства. При хорошем настроении ведут себя как гипертимные. (см. п. 1).
7. Демонстративноапъ. В патологии - психопатия истерического типа Люди, у которых сильно выражен эгоцентризм, стремление быть постоянно в центре внимания («пусть ненавидят, лишь бы не были равнодушными»). Таких людей много среди артистов. Если нет способностей, чтобы выделиться, тогда они привлекают внимание антисоциальными поступками. Патологическая лживость - чтобы приукрасить свою особу. Склонны носить яркую, экстравагантную одежду - могут быть определены чисто внешне.
8. Возбудимость. Склонность к повышенной импульсивной реактивности в сфере влечения. В патологии - эпилептоидная психопатия.
9. Дистимичность. Склонность к расстройствам настроения. Противоположность гипертимности.	Настроение пониженное, пессимизм, мрачный взгляд на вещи, утомляемость. Быстро истощается в контактах и предпочитает одиночество.
10. Экзальтированность. Склонность к аффективной экзальтации (близко к демонстративности, но там из-за характера) Здесь идут те же проявления, но на уровне эмоций (все идет от темперамента). Религиозный экстаз.
Вопросы

17 1. Ваше настроение, как правило, бывает ясным, неомраченным?
2.	Восприимчивы ли вы к оскорблениям, обидам? 3. Легко ли вы плачете?
4. Возникает ли у вас по окончании какой-либо работы сомнения в качестве ее исполнения, и прибегаете ли вы к проверке - правильно ли все было сделано?
5. Были вы в детстве таким же смелым, как ваши сверстниками?
6. Часто ли у вас бывают резкие смены настроения (только что парили в облаках от счастья, и вдруг становится очень грустно)?
7. Бываете ли вы обычно во время веселья в центре внимания?
8. Бывают ли у вас дни, когда вы без особых причин ворчливы и раздражительны и все считают, что вас лучше не трогать?
9. Всегда ли вы отвечаете на письма сразу после прочтения? 10. Вы человек серьезный?
11. Способны ли вы на время так сильно увлечься чем-нибудь, что все остальное перестает быть значимым для вас?
12. Предприимчивы ли вы?
13. Быстро ли вы забываете обиды и оскорбления? 14. Мягкосердечны ли вы?
15. Когда вы бросаете письмо в почтовый ящик, проверяете ли вы, опустилось оно туда или нет?
16. Требует ли ваше честолюбие того, чтобы в работе (учебе) вы были одним из первых? 17. Боялись ли вы в детские годы грозы и собак?
18. Смеетесь ли вы иногда над неприличными шутками?
19. Есть ли среди ваших знакомых люди, которые считают вас педантичным? 20. Очень ли зависит ваше настроение от внешних обстоятельств и событий? 21. Любят ли вас ваши знакомые?
22. Часто ли вы находитесь во власти сильных внутренних порывов и побуждений? 23. Ваше настроение обычно несколько подавленно?
24. Случалось вам рыдать, переживая тяжелое нервное потрясение? 25. Трудно ли вам долго сидеть на одном месте?
26. Отстаиваете ли вы свои интересы, когда по отношению к вам допускается несправедливость?
27. Хвастаетесь ли вы иногда?
2 8. Смогли ли вы в случае надобности зарезать домашнее животное или птицу?
29. Раздражает ли вас, если штора или скатерть висит неровно, стараетесь ли вы это поправить?
30. Боялись ли вы в детстве оставаться дома один?
31. Часто ли портится ваше настроение без видимых причин?
32. Случалось ли вам быть одним из лучших в вашей профессиональной или учебной деятельности?
33. Легко ли вы впадаете в гнев?
34. Способны ли вы быть шаловливо-веселым?
35. Бывают ли у вас состояния, когда вы переполнены счастьем?
36. Смогли бы вы играть роль конферансье в веселых представлениях? 37. Лгали вы когда-нибудь в своей жизни?
3 8. Говорите ли вы людям свое мнение о них прямо в глаза? 39. Можете ли вы спокойно смотреть на кровь?
40. Нравится ли вам работа, когда только вы один ответственные за нее?
41. Заступаетесь ли вы за людей, по отношению к которым допущена несправедливость? 42. Беспокоит ли вас необходимость спуститься в темный погреб, войти в пустую, темную комнату?
43. Предпочитаете ли вы деятельность, которую нужно выполнять долго и точно, той, которая не требует большой кропотливости и делается быстро?
44. Вы очень общительный человек?

18 45. Охотно ли вы в школе декламировала стихи?
46. Сбегали ли вы в детстве из дому?
47. Обычно вы без колебаний уступаете место в автобусе престарелым пассажирам? 48. Часто ли вам жизнь кажется тяжелой?
49. Случалось ли вам так расстраиваться из-за какого-нибудь конфликта, что после этого вы чувствовали себя не в состояния пойти на работу?
50. Можно ли сказать, что при неудаче вы сохраняете чувство юмора?
51. Стараетесь ли вы помириться, если кого-нибудь обидели? Предпринимаете ли вы первым шаги к примирению?
52. Очень ли вы любите животных?
53. Случалось ли вам, уходя из дома, возвратиться, чтобы проверить: не произошло ли чего-нибудь?
54. Беспокоили ли вас когда-нибудь мысли, что с вами или с вашими родственниками должно что-либо случиться?
55. Существенно ли зависит ваше настроение от погоды? 56. Трудно ли вам выступать перед большой аудиторией?
57. Можете ли вы, рассердясь на кого-либо, пустить в ход руки? 58. Очень ли вы любите веселиться?
5 9. Вы всегда говорите то, что думаете?
60. Можете ли вы под влиянием разочарования впасть в отчаяние. 61. Привлекает ли вас роль организатора в каком-нибудь деле.
62. Упорствуете ли вы на пути к достижению цели, если встречается какое-либо препятствие?
63. Чувствовали ли вы когда-нибудь удовлетворение при неудачах людей, которые вам неприятны?
64. Может ли трагический фильм взволновать вас так, что вас на глазах выступят слезы? 65. Часто ли вам мешают уснуть мысли о проблемах прошлого или о будущем дне?
66. Свойственно ли было вам в школьные годы подсказывать или давать списывать товарищам?
67. Смогли бы вы пройти в темноте один через кладбище?
68. Вы, не раздумывая, вернули бы лишние деньги в кассу, если бы обнаружили, что получили их слишком много?
69. Большое ли значение вы придаете тому, что каждая вещь в вашем доме должна находиться на своем месте?
70. Случается ли вам, что, ложась спать в отличном настроении, следующим утром вы встаете в плохом расположении духа, которое длится несколько часов?
71 Легко ли вы приспосабливаетесь к новой ситуации? 72. Часто ли у вас бывают головокружения?
73. Часто ли вы смеетесь?
74. Сможете ли вы относиться к человеку, о котором вы плохого мнения, так приветливо, что никто не догадывается о вашем действительном отношении к нему?
75. Вы человек живой и подвижный?
76. Сильно ли вы страдаете, когда совершается несправедливость? 77. Вы страстный любитель природы?
78. Уходя из дома или ложась спать, проверяете ли вы, закрыты ли краны, погашен ли везде свет, заперты ли двери?
79. Пугливы ли вы?
80. Может ли принятие алкоголя изменить ваше настроение?
81. Охотно ли вы принимаете участие в кружках художественной самодеятельности? 82. Тянет ли вас иногда уехать далеко от дома?
83. Смотрите ли вы на будущее немного пессимистично?
84, Бывают ли у вас переходы от веселого настроения к тоскливому? 85 Можете ли вы развлекать общество, быть душой компании?
86. Долго ли вы храните чувство гнева, досады?

19 87. Переживаете ли вы длительное время горести других людей?
88. Всегда ли вы соглашаетесь с замечаниями в свой адрес, правильность которых сознаете? 89. Могли ли вы в школьные годы переписать из-за помарок страницу в тетради?
90. Вы по отношению к людям больше осторожны и недоверчивы, чем доверчивы? 91. Часто ли у вас бывают страшные сновидения?
92. Бывают ли у вас иногда такие навязчивые мысли, что если вы стоите на перроне, то можете против своей воли броситься под приближающийся поезд или можете кинуться из окна верхнего этажа большого дома?
93. Становитесь ли вы веселее в обществе веселых людей?
94. Вы – человек, который думает о сложных проблемах, а если и занимается ими, то недолго
95.Совершаете ли вы под влиянием алкоголя внезапные импульсивные поступки? 96.В беседах вы больше молчите, чем говорите?
97.Могли бы вы, изображая кого-нибудь, так увлечься, чтобы на время забыть, какой вы на самом деле?
Обработка результатов.

Количество совпадающих с ключом ответов умножается на значение коэффициента соответствующего типа акцентуации, если полученная величина превышает 18, то это свидетельствует о выраженности данного типа акцентуации.

	Свойства характер
	Коэффи циент
	«ДА» № вопросов
	«НЕТ» № вопросов

	Гипертимность
	3
	1,12,25,36,50,61 ,75,85
	

	Дистимичность
	3
	10,23,48,83,96
	34,58,73

	Циклотимность
	3
	6,20,31,44.55,70 ,80,93
	-

	Эмитивность
	3
	3,14,52,64,77,87
	28,39

	Демонстративнос ть
	2
	7,21,24,32,45,49 ,71,74,81,94,97
	56

	Застревание
	2
	2,16,26,38,41,62 ,76,86,90
	13,51

	Педантичность
	2
	4,15,19,29,43,53 ,65,69,78,98,92
	40

	Тревожность
	3
	17,30,42,54,79,9 1
	5,67

	Возбудимость
	3
	8,22,33,46,57,72 ,82,95
	-

	Экзальтированно сть
	6
	11,35,60,84
	-

	Ложь
	1
	9,47,59,68,83
	18,27,37,6 3




Итоговая оценка за занятие ___________________

Подпись:	Дата:

20 Тема: «Общение».

Вопросы для самоподготовки.
1. Понятие общения, функции и структура. 2. Средства общения.
3. Репрезентативные системы. Типы людей визуалист, аудиалист, кинестетик, «компьютер».
4. Уровни общения. 5. Виды общения.
6. Деловое общение.
7. Общение в диаде и внутригрупповое общение.

Темы рефератов:
1. НЛП и синтоническая модель общения. 2. Фильтры «Я - слушания» в общении. 3. Виды и техники слушания.
4 . Трансактный анализ общения.
5. Конфликты и пути их разрешения.

Работа с основными терминами, понятиями. Общение_______________________________________________________________________ _____________________________________________________________________
Средства общения_______________________________________________________________ _____________________________________________________________________ Коммуникация__________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Интеракция_____________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Перцепция______________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Кинестика______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________ Такесика_______________________________________________________________________ _____________________________________________________________________ Проксемика_____________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Визуалика______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Эмпатиа________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Рефлексия______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________

Контрольные задания.
1. Дайте характеристику манипулятивного общения: 2. По средствам общение может быть:
а) непосредственное, б) опосредованное, в) прямое,
г)

21 ______________________________________________________________________________ ____________________
3. Человек, принимающий, информацию называется: _______________________________________________________________________________ ___________________
4. В структуру речевого общения входят: а)______________________________________________________________________________ ___________________ б)______________________________________________________________________________ ___________________ в)______________________________________________________________________________ ___________________
5. Интимная зона при общении от ____________ до _____________ метров. 6. В чем заключается сущность «эффекта ореола»
_______________________________________________________________________________ ___________________
7. Существуют 2-а типа вербального общения. Какие? _______________________________________________________________________________ ___________________
8. Психологические функции общения:
а) обеспечение психологического комфорта; б)______________________________________________________________________________ ___________________

в)______________________________________________________________________________ ___________________
9. Определите уровень общения:
а) один из партнеров в ходе общения подавляет другого; _______________________________________________________________________________ ___________________
б) в зависимости от направленности общения человек выбирает ту или иную «маску» (доброты, агрессии, безразличия)____________________________________________________________________ ___________________
10. Перечислите средства невербального общения__________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________ _______________________________________________________________________________ ___________________

Задача 1.
В общении на ряду х - речевыми широко используются не речевые источники информации о партнере - мимика, пантомимика, жесты и др. Так, например, непринужденная - осанка собеседника может свидетельствовать о готовности слушать. Приведено несколько других источников. Попытайтесь «прочесть» их значение, т.е. определить, что предположительно -они выражают.
1. Движение человека порывисты, говорит он громко _______________________________________________________________________________ ___________________

2. Дрожание рук _______________________________________________________________________________ ___________________

22 3. Набок склоненная голова _______________________________________________________________________________ ___________________
4. Взгляд сверху__________________________________________________________________________ ___________________
5. Покраснение лица___________________________________________________________________________ ___________________
6. Прикосновение руки к плечу собеседника_____________________________________________________________________ ___________________
7. Слушатель подпирает голову рукой__________________________________________________________________________ ___________________

Задача 2.
Взаимодействие с другими-людьми затруднено от части по тому, что мы - редко воспринимаем людей объективно Восприятие других часто основывается лишь на впечатлениях, а также на истолковании их поведения .в зависимости от того, какие качества- в них предполагаем мы и в какой ситуации они находятся. Вот один из примеров такого восприятия.
В эксперименте проведенным американским психологом К. Ашем, человек, объективно охарактеризованный как «толковый, умный, трудолюбивый, решительный, практичный и благоразумный», был представлен одним испытуемым как слишком холодный, а другим -как слишком пылкий. Испытуемым предлагалось изложить свои впечатления об этом человеке, и они рисовали два совершенно разных портрета, один из которых включал все особенности холодного человека, а второй, наоборот - пылкого.
Как называется феномен, который проявился в описанном эксперименте? Когда он имеет положительное значение в общении людей?_________________________________________________________________________ ___________________ _______________________________________________________________________________ ___________________

Задача 3.
Вашему вниманию предлагается шесть схематических поз человека и их расшифровка. Соотнесите рисунки и их названия.
















1. Властный, самоуверенный _________________________________________________ _________________________________________________

23 2. Вопрошающий _______________________________________________________________________________ ___________________
3. Сомневающийся _______________________________________________________________________________ ___________________
4.Спасающийся _______________________________________________________________________________ __________________
5 Печальный, ушедший в себя _______________________________________________________________________________ ___________________
_________________________________________________ 6. Ожидающий
_______________________________________________________________________________ ___________________

Задача 4.
Проанализируйте следующие ситуации, сообщая воображаемому партнеру о своих чувствах и мыслях в форме «Я - высказывания»:
а) Вы одолжили на время свои конспекты студенту из вашей группы. Он обещал вернуть их на следующий день. Два дня спустя, когда вам понадобились конспекты, обнаружилось, что ваш приятель их еще не вернул.
Я чувствую _______________________________________________________________________________ ___________________
Когда ты _______________________________________________________________________________ ___________________
Я хотел бы _______________________________________________________________________________ ___________________
Мне важно ___________________________________________________________________________ б) Два студента из вашей группы разговаривают, когда объясняют новый материал, и мешают слушать.
Я чувствую _______________________________________________________________________________ ___________________
Когда ты _______________________________________________________________________________ ___________________
Потому что _______________________________________________________________________________ ___________________
________________________________________________

И я хочу _______________________________________________________________________________ ___________________

Приложение №2 Практикум

24 Психодиагностика стиля мышления, делового общения и поведения

Одним из способов изучения стиля мышления, делового общения и поведения является «Опросник стиля мышления» (СМ), который состоит из 18 разделов, обозначенных буквами по алфавиту от А до Т. В каждом разделе имеется гать утверждений, характеризующих тот или иной стиль мышления, делового общения и поведения.
Опросник «СМ»
Напротив каждого из пяти утверждений необходимо поставить, балл от 1 (менее всего подходит для меня) до 5 (более всего подходит для меня). Каждый балл должен быть использован в одном разделе только один раз. Баллы проставляются в протоколе, который представлен после опросника.
А. Когда между людьми возникает конфликт, я занимаю сторону, тех, которые: 1) определяют возникновение конфликта и открыто его выражают;
2) лучше всех выражают ценности и идеалы;
3) отражают мои собственные взгляды и личный опыт; 4) анализируют ситуацию логично и последовательно; 5) излагают аргументы кратко и убедительно.
Б. Когда я начинаю работать в составе группы, главное для меня: 1) понять цели и значение своей работы;
2) понять цели членов рабочей группы;
3) определить, как мы собираемся работать;
4) оценить прибыль, которую принесет наша работа;
5) чтобы работа была хорошо организована и быстро сдвинулась с места В. Я усваиваю новые знания лучше всего, когда могу:
1) связать их со своей текущей или будущей деятельностью; 2) применить их к конкретным ситуациям;
3) сосредоточиться и тщательно их проанализировать;
4) понять, насколько они согласуются с известными мне знаниями; 5) противопоставить их другой позиции и точке зрения.
Г. Графики, схемы, таблицы в документах или статьях для меня обычно: 1) полезнее текста, поскольку они точны;
2) полезны, потому что ясно показывают важные факты; 3) полезны, если они поясняются текстом;
4) полезны, если они поднимают важные вопросы по тексту; 5) не более полезны, чем другие материалы.
Д. Если бы мне предложили изучить какое-то событие, я начал бы: 1) с определения его места в широком контексте условий ситуации;
2) с определения того, смогу ли я работать один или мне понадобится группа; 3) с построения прогноза о последующем развитии события;
4) с принятия решения о том, следует ли вообще изучать данное событие; 5) с формулирования проблемы, связанной с данным событием.
Е. Если бы мне пришлось собирать информацию о какой-либо организации, я предпочел бы:
1) встретиться с каждым членом этой организации индивидуально и задать конкретные вопросы;
2) провести общее собрание и попросить членов организации высказать свое мнение по определенным вопросам;
3) опросить небольшие группы людей, задавая общие вопросы;
4) встретиться с лидерами группировок и выяснить их взгляды;
5) попросить членов организации предоставить мне письменные отчеты. Ж. Я считаю правильным то, что:
1) выдержало сопротивление критике;
2) согласуется с другими идеями, в которые я верю; 3) было проверено практикой;

25 4) может быть логически обосновано;
5) могу проверить при личном наблюдении.
3. При чтении журнала в свободное время я выбираю статью:
1) в которой написано о том, как кому-то удалось разрешить проблемы (личную или социальную);
2) которая посвящена дискуссионному политическому или социальному вопросу; 3) в которой описано научное исследование;
4) в которой написано об интересном человеке или событии;
5) в которой сообщается о чьем-то реальном жизненном опыте. И. Когда я читаю отчет о работе, я обращаю внимание:
1) насколько выводы по отчету согласуются с моим профессиональным опытом; 2) можно ли выполнить рекомендации, сформулированные в отчете;
3) на обоснованность выводов фактическими данными;
4) правильно ли исполнитель понял цели и задачи работы; 5) на объяснение и интерпретацию полученных результатов.
К. Когда передо мной поставлена производственная задача, мне нужно: 1) найти лучший метод для ее решения;
2) понять, кому и когда нужно, чтобы эта задача была решена; 3) понять, почему эту задачу нужно решать;
4) понять, какое влияние решение этой задачи может иметь на другие функции, которые я выполняю на работе;
5) понять, какова немедленная польза от решения данной задачи. Л. Перед тем как сделать что-то новое:
1) я должен понять, как это новое связано с тем, что мне хорошо известно; 2) я сразу же принимаюсь за дело;
3)я стремлюсь выслушать разные советы, но поводу того, как это нужно сделать; 4) нахожу того, кто мне показывает, как это нужно сделать;
5) тщательно продумываю, как это сделать лучшим образом. М. Если бы я мог выбрать форму сдачи экзамена в институте:
1) я бы предпочел отвечать по заданным вопросам;
2) я бы выбрал форму коллективной дискуссии со студентами, которые тоже сдают экзамен; 3) я бы выбрал форму устного ответа о том, что я знаю;
4) я бы рассказал, как я применил на практике то, что узнал в институте;
5) я бы выбрал письменный отчет об истории, теории и методах в рамках заданной темы. Н. Я больше всего уважаю:
1) философов и ученых; 2) писателей и учителей;
3) лидеров деловых и политических кругов; 4) экономистов и инженеров;
5) журналистов и фермеров.
О. Теория полезна, если она:
1) согласуется с другими теориями, которые я знаю; 2) дает мне новое объяснение возникших событий; 3) систематизирует множество различных фактов; 4) проясняет мой личный опыт наблюдений;
5) имеет конкретное практическое применение.
П. Статья по дискуссионному вопросу интересна, если в ней: 1)я вижу возможности для подкрепления своей точки зрения; 2) точно излагаются факты;
3) логично построено содержание статьи; 4) определяются ценности автора статьи; 5) выявлено существо проблемы.
Р. Я буду читать книгу не по специальности, если:
1)она поможет мне расширить мои профессиональные знания;

26 2) если мне советовал ее прочесть уважаемый мною человек;
3) она позволяет мне повысить общую эрудицию; 4) для разнообразия;
5) она поможет мне больше узнать об интересующем меня предмете. С. Я буду так решать производственную проблему:
1) попытаюсь найти ее связи с более широкой проблемой; 2) буду искать способы быстрого решения проблемы;
3) обдумаю все альтернативные способы ее решения;
4) буду искать способы, которыми другие уже решили эту проблему; 5) попробую найти лучший способ ее решения.
Т. В работе я проявляю склонность:
1) искать существующие методы работы;
2) находить, как можно вместе применить разнообразные методы; 3) разрабатывать новые методы работы;
4) находить, как более эффективно могут работать имеющиеся методы; 5) понять, почему нужно применять существующие методы работы.




























Рис 2. Протокол опросника «СМ»

Проставив к соответствующих квадратиках по вертикали оценки по каждому вопросу, необходимо оценить результат. В квадратиках, представленных справа и указанных стрелкой, нужно проставить суммы. Затем просчитать суммы по правым квадратикам (по стрелкам вниз) В результате получаются пять сумм, указанных в нижней части протокола К (критик), И (идеалист), П (прагматик), А (аналитик), Р (реалист). Каждая буква показывает удельный вес в мышлении, деловом общении и поведении проявлений того или иного психологического типа.
Оценка 72 балла и более — это яркое проявление данного психологического типа. Оценка 60-71 балл — выраженное предпочтение данного психологического типа в мышлении, общении и поведении.
Оценка 49-59 баллов — это зона неопределенности.
Данный фаю свидетельствует о том, что человек живет, общается и действует и таким

27 образом, и по-другому.
При оценке в 43—48 баллов человек не проявляет данный психологически и тип в своем общении и поведении.
При оценке от 36 баллов (и менее) до 42 баллов — данный психологический тип не характерен для обследуемого человека.
Если при подсчете результатов в нижних квадратиках получен один максимальный балл, это свидетельствует о том, что в мышлении, поведении и общении у человека выражен какой-либо один психологический тип. Если высокие результаты получены по двум баллам, можно говорить, что проявляются черты «смешанного» типа (чаще всего так и бывает). Могут быть результаты, когда средние баллы получены по всем пяти психологическим типам. Данный факт свидетельствует о том, что человек проявляет черты всех пяти типов — в зависимости от ситуации и партнера общения.
Какие же психологические типы выявляются и оцениваются при помощи опросника «СМ»?
Это пять психологических типов: аналитики, прагматики, реалисты, критики и идеалисты.

Психодиагностика стратегии поведения в конфликтной ситуации

К Томас предполагает, что в конфликтной ситуации человек выбирает пять основных стратегии противоборств), сотрудничество, компромисс, уклонение или избегание, уступка, или сглаживание
Противоборство и давление проявляются в том, что человек всегда к везде стремится к достижению собственных целей в конфликтной ситуации и старается подавить своего партнера
Противоборство - это «силовая» стратегия общения и поведения в конфликтной ситуации Данная стратегия может быть эффективной, если человек имеет авторитет, реальную власть и взаимодействует с послушными партнерами, склонными к позиции ведомых.
Стратегия сотрудничества это взаимодействие на равных с партнерами, равными по статусу, профессиональному опыту и, возможно, по возрасту.
Компромисс - это поиск третьего варианта решения, удобного и приемлемого для обоих партнеров Компромисс следует искать в тех случаях, когда человек требует того, в чем ему могут отказать. Компромисс является также эффективной тактикой во взаимодействии с сильным партнером, обладающим реальной смелостью и авторитетом.
Избегание, собственно, и есть избегание любых напряжений и любых конфликтов. Это различные «уходы» — с работы, из дома, наконец, в свой собственный внутренний мир (замкнутость и резкое снижение коммуникативной активности). Избегание хорошо «сработает» в тех случаях, когда партнер — человек чувствительный, легко ранимый и после вспышки конфликта может замкнуться, отказаться от дальнейшего взаимодействия
Уступка - мягкая коммуникативная тактика в конфликтной ситуации Уступка необходима в конфликте с партнером, изначально превосходящим по статусу и профессиональному опыту.
Попробуйте определить с помощью опросника К. Томаса, чем отличается ваше поведение.

Опросник К. Томаса

Инструкция, вам даны 30 пар утверждений, характеризующих поведение человека. Выберите из каждой пары одно утверждение, которое вам больше подходит, и отметьте его. Например, из первой пары Вы выбрали утверждение «а», из второй пары - «б», следовательно, напротив соответствующих разделов вы запишете: 1 а, 2 б.
Обратите внимание, что утверждения повторяются, но каждый раз в новом сочетании. Иногда трудно сделать выбор, но это необходимо.
Долго не думайте, старайтесь отвечать быстро.

28 1. а) Иногда я предоставляю возможность другим взять на себя ответственность за
решение спорного вопроса.
б) Чем обсуждать то, в чем мы расходимся с деловым партнером, я стараюсь обратить внимание на то, с чем мы оба согласны.
Ваш ответ: 2.
а) Я стараюсь найти компромиссное решение.
б) Я пытаюсь уладить дело с учетом интересов другого и своих собственных. Ваш ответ:
3.
а) Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.
б) Стремлюсь успокоить другого и сохранить наши отношения. Ваш ответ:
4.
а) Я стараюсь найти компромиссное решение.
б) Иногда я жертвую своими собственными интересами ради интересов другого человека. Ваш ответ:
5.
а) Улаживая спорную ситуацию, я стараюсь найти поддержку у другого. б) Стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напряженности
Ваш ответ: 6.
а) Я пытаюсь избежать возникновения неприятностей для себя б) Я стараюсь добиться своего.
Ваш ответ 7.
а) Я стараюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно.
б) Я считаю возможным в чем-то уступить, чтобы в главном добиться своего. Ваш ответ
8.
а) Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего
б) Я первым делом стараюсь ясно определить то, в чем состоят затронутые интересы и спорные вопросы.
Ваш ответ: 9
а) Думаю, что не всегда стоит волноваться из-за каких-то возникающих разногласий б) Я предпринимаю усилия, чтобы добиться всего.
Ваш ответ 10.
а) Я твердо стремлюсь достичь своего.
б) Я пытаюсь найти компромиссное решение. Ваш ответ:
11.
а) Первым делом я стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые интересы и спорные вопросы.
б) Я стараюсь успокоить другого и главным образом сохранить наши отношения. Ваш ответ:
12.
а) Зачастую я избегаю занимать позицию, которая может вызвать споры.
б) Я даю возможность другому в чем-то остаться при своем мнении, если он также идет мне навстречу.
Ваш ответ: 13.

29 а) Я предлагаю среднюю позицию.
б) Я настаиваю, чтобы было сделано, по-моему. Ваш ответ
14.
а) Я сообщаю другому свою точку зрения и спрашиваю о его взглядах б) Я пытаюсь показать другому логику и преимущества моих взглядов Ваш ответ:
15.
а) Я стараюсь успокоить другого и главным образом сохранить наши отношения. б) Я стремлюсь сделать все необходимое, чтобы избежать неприятности
Ваш ответ: 16.
а) Я стараюсь не задеть чувств другого.
б) Я пытаюсь убедить другого в преимуществах своей позиции. Ваш ответ.
17.
а) Обычно я настойчиво стараюсь добиться своего.
б) Я стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напряженности. Ваш ответ.
18.
а) Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на своем.
б) Я даю возможность другому в чем-то остаться при своем мнении, если он также идет мне навстречу.
Ваш отпет: 19.
а) Первым делом я стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые интересы и спорные вопросы.
б) Я стремлюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно.
Ваш ответ; 20.
а) Я пытаюсь немедленно преодолеть наши разногласия.
б) Я стараюсь найти наилучшее сочетание выгод и потерь для нас обоих. Ваш ответ:
21.
а) Проводя переговоры, я стремлюсь быть внимательным к желаниям другого. б) Я всегда склоняюсь к прямому обсуждению проблемы. Ваш ответ:
22.
а) Я пытаюсь найти позицию, находящуюся посередине между моей позицией и точкой зрения партнера.
б) Я отстаиваю свои интересы. Ваш ответ.
23. а) Как правило, я озабочен тем, чтобы удовлетворить желание свое и своего партнера. б) Иногда я предоставляю возможность другим взять на себя ответственность за решение спорного вопроса.
Ваш ответ. 24.
а) Если позиция другою кажется ему самому очень важной, я стараюсь пойти навстречу его желаниям.
б) Я	стараюсь	убедить	другого	прийти	к компромиссу. Ваш ответ:
25.
а) Я пытаюсь показать другому логику и преимущества моих взглядов.
б) Проводя переговоры, я стремлюсь быть внимательным к желаниям другого. Ваш ответ:

30 26.
а) Я предлагаю среднюю позицию.
б) Я обычно озабочен тем, чтобы удовлетворить желание каждого из нас. Ваш ответ:
27. а) Часто я избегаю позиции, которая может вызвать споры.
б) Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на свеем. Ваш ответ:
28.
а) Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.
б) Улаживая ситуацию, я часто стремлюсь найти поддержку у другого. Ваш ответ:
29.
а) Я предлагаю среднюю позицию.
б) Не всегда стоит волноваться из-за каких-то возникающих разногласий. Ваш ответ
30.
а) Я стараюсь не задеть чувств другого.
б) Я всегда занимаю такую позицию в споре, чтобы мы совместно с заинтересованным человеком могли добиться успеха.
Ваш ответ.
Ключ к тесту К. Томаса.

Противоборство 3а, 6 б, 8 а, 9 б,10 а, 136,14б,16б,17 а, 22 б, 25 а, 28 а. Сотрудничество: 2 б, 5 а, 8 б, 11а, 14 а, 19 а, 20 а, 21б, 23а, 26б, 28б, 30б. Компромисс: 2 а, 4 а, 76,10б,12б,13 а, 185,20б,22. а, 24б,29 а.
Избегание: 1а, 5б, 6а, 7а, 9а, 12а, 15б, 17б, 19б,21 а, 23б,27а Уступка: 1б, 3б,4б, 11б, 15а, 16а, 18а, 24а, 25б, 26а, 27б, 30а.
Сосчитайте количество баллов по каждой стратегии. Начертите график, расположив, полученные вами баллы в такой последовательности, как это сделано на рис. 3-6. Если у вас получился «профиль», подобный тому, что указан на рисунке 3, вы
предпочитаете силовые стратегии: нажать, подавить, заставить вашего подчиненного или партнера уступить вашим требованиям.
Если же у вас получился «профиль», похожий на «профиль», показанный на рис. 4, вы — человек мягкий и податливый. Больше всего на свете вы боитесь конфликтов и стараетесь всячески их избежать, даже ценой уступок. Для вас важнее сохранить человеческие. отношения с коллегой, нежели любыми средствами добиться решения вопроса в свою пользу.
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Рис. 3. «Силовая» стратегия










Рис 4. «Мягкая» стратегия













Рис 5. Стратегия сотрудничества









Рис. 6. Стратегия владения различными тактиками

Если же у вас профиль, данный на рис. 5, вы по своему характеру партнер. Всегда и везде вы стараетесь найти общие точки соприкосновения и организовать равноправное сотрудничество.
Если же у вас профиль, как на рис. 6, это свидетельствует о том, что вы владеете различными тактиками общения. В конфликтной ситуации, при соответствующих условиях можете пойти на компромисс или, наоборот, проявить жесткость и волю.



Итоговая оценка за занятие_________________________

Подпись:	Дата:
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Раздел П. Основы интеллектуальной деятельности.

Практическое занятие №3

2.1. Тема: «Ощущения, восприятие, представления. Память, внимание, воображение. Тренировка ума»

Вопросы для самоподготовки.
1.	Ощущения. Классификация ощущений. 2.	Закономерности ощущений.
3.	В чем заключается	сходство	и различие процессов восприятия и ощущения? 4.	Расскажите о свойствах восприятия
5.	Классификация восприятия.
6.	Индивидуальные особенности восприятия. 7.	Представления.
8.	Перечислите и дайте характеристику основным видам памяти 9.	Процессы и качества памяти.
10.	Внимание. Функции внимания.
11.	Виды и основные свойства внимания. 12.	Воображение. Виды воображения.
13	Психологические механизмы воображения. 14.	Тренировка ума.

Темы рефератов.
1.	Характеристика	ощущений	как	психического процесса. 2.	Восприятие- психический познавательный процесс.
3.	Внимание и его свойства.
4.	Память и способы ее развития. 5.	Психогимнастика ума.
6.	Психологические изменения у человека в условиях сенсорной депривации. 7.	Психологические рекомендации по управлению вниманием.

Работа с основными терминами и понятиями. Память_________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Ассоциация_____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Внимание_______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Воображение____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________
Представления памяти____________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Галлюцинации__________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________ Грезы__________________________________________________________________________

33 ______________________________________________________________________________ _______________________________________ Ощущения______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Восприятие_____________________________________________________________________ ___________________

Рабочий тест
1. К сложным видам восприятия относятся: а)______________________________________________________________________________ ___________________ б)______________________________________________________________________________ ___________________

2.Назовите неправильное, искаженное восприятие: а) образ;
б) иллюзия; в) перцепция; г) забывание.
З.Что из перечисленного не относится к закономерностям ощущений? а) пороги чувствительности,
б) установки; в) адаптация;
г) компенсация.
4.Результат процесса восприятия - это: а) представления;
б) ощущения; в) образ;
г) понятие.
5. Какое психическое явление характеризуется сосредоточенностью на объекте? а) ощущения;
б) внимание, в) адаптация, г) установка
6.Сложная система нервных образований, осуществляющих тончайший анализ отдельных раздражителей, воздействующих на организм, называется__________________________________
7. Установите соответствие.
1. адаптация	а) совместные ощущения;
2. сенсибилизация	б) изменение чувствительности анализатора в результате его приспособления к силе и продолжительности действия раздражителя;
3. синестезия	в) повышение чувствительности анализатора под влиянием внутренних факторов.

8. Определите вид памяти:
а) запоминание каких-то сведений на время, необходимое для выполнения операции _______________________________________________________________________________ ___________________
б) обеспечивает продолжительное сохранение материала _______________________________________________________________________________ ___________________
9. Какой психический познавательный процесс дает возможность выхода за пределы

34 реальности:
а) память,
б) воображение; в) ощущение;
г) восприятие.
10. Подберите к данному ряду более общее понятие а) быстрота запоминания;
б) точность памяти;
в) прочность сохранения; г) готовность
памяти_________________________________________________________________________ ___________________

Задача 1.
Для возникновения непроизвольного и поддержания произвольного внимания нужны различные условия. Проставьте соответственно цифры 1 или 2 напротив перечисленных условий.
1 - непроизвольное внимание 2 - произвольное внимание
_______а) отчетливое понимание целей и задач деятельности; _______ б) яркость или сила раздражителя;
_______ в) подвижность предмета; _______ г) привычные условия работы;
_______ д) внутренний контроль за ходом деятельности; _______ е) необычность или новизна раздражителя.

Задача 2.
О каком свойстве внимания идет речь в каждом случае?
а) человека не могут отвлечь от основной деятельности посторонние разговоры, постоянные шумы__________________________________________________________________________ ___________________
б) человек, выполняя основную деятельность, видит и слышит все, что делается вокруг__________________________________________________________________________ ___________________
в) человек способен мгновенно замечать на предъявленных пособиях сразу много деталей_________________________________________________________________________ ___________________

Задача 3.
О каких закономерностях ощущений идет речь в приведенных примерах?
1. Встречаются случаи, когда при воздействии звуковых раздражителей у субъекта возникают, зрительные образы. Способностью цветного слуха обладали, например, Н.А. Римский-Корсаков, А.Н.Скрябин____________________________________________________________________ ___
2. Попадая из полутемной комнаты в ярко освещенное пространство, мы бываем сначала ослеплены и не способны различать вокруг какие либо детали, только через некоторое время становится возможным нормально видеть____________________________________________
3. Глаз	художника различает	значительно	меньшее изменение величины предмета, чем доступно не художникам _________________________________________________
4. Зрительные, температурные, болевые ощущения, не сразу исчезают после того, как перестает действовать раздражитель, а продолжаются некоторое время

35 ______________________________________________________________________________ ____________________
5. По отношению к каждому органу чувств существует минимальная величина раздражителя, которая в данных условиях способна вызвать едва заметное ощущение _______________________________________________________________________________ ___________________

Задача 4.
Испытуемым предложили запомнить после одного прочтения следующие ряды односложных слов:
1. дом, сыр, шарф, ковш, бант, 2	грош, чан, воз, кнут, зонт, 3. стол, хлеб, соль, лук, борщ;
Какой ряд слов испытуемые запомнят лучше? ________________________________________________
Как называются связи, образующиеся при запоминании этого ряда? _______________________________________________________________________________ ___________________

Задача 5.
Определите; какие способы создания образов воображения проявились в приведенных примерах:
1. В сказках часто встречаются такие фантастические образы, как избушка на курьих ножках, ковер самолет, русалка, самоходная печь______________________________________________
2. При создании приборов космических аппаратов на счету каждый грамм веса. Создание миниатюрных приборов для этих аппаратов так же является продуктом творческого воображения конструкторов_____________________________________

Задача 6 Доработайте схему анализатора.

















Приложение №3

Практикум
Методика «Красно-черная таблица»

Методика предназначена для оценки переключаемости внимания.

Инструкция: «Вам будет предложена таблица с красными и черными числами (см. ниже).

36 Вы должны отыскивать красные и черные числа попеременно, причем красные - в убывающем порядке, от 25 до 1, а черные - в возрастающем - от 1 до 24. Записывать надо только буквы, стоящие рядом с числами. Время работы -5 мин».
Например: красная цифра 25, пишем букву Р, потом черная цифра 1, пишем букву В, далее, красная цифра 24, пишем букву И, черная цифра 2, пишем букву Н. Таким образом, на лчете ответов получается ряд букв:

	р
	в
	и
	н
	…
	…
	…



Выполнение теста оценивается по количеству правильно воспроизведенных пар букв.

Стимульный материал к тесту «Красно-черная таблица» (в масштабе 1:2)










_______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________________

Методика Мюнстерберга
Направлена на определение избирательности внимания Рекомендуется пользования при профессиональном отборе на специальности, требующие, хорошей избирательности и концентрации внимания, а также высокой помехоустойчивости.

Инструкция: «Среди буквенного текста имеются слова. Ваша задача как можно быстрее считывая текст подчеркнуть эти слова. Время работы - 2 мин»
Пример: ргоклбюсрадостьуфркнп
Оценивается количество выделенных слов и количество ошибок (пропущенные и выделенные слова).
Стимульный материал бсолнцевтрпдоцэрайонзгучновостьъхэьгчяфактьуэкзаментрочягщ шгцкппрокуроргурсеабетеорииемтоджебьамхоккейтроицафцуйгахт тепевизорболджщзхюэлгщьбпамктьшогхеюжипдрпдхщнздаосприятие йцукендшизхьвафыпролдбпюбовьабфырплоспдспектакльячсинтьбюн бюерадостьвуфциеждпоррпнародшэлдьхэшщгиернкуыфйшрепортажэк хдорпафывюфбькоикурсйфнячыувскэпрлличностьзжэьеюдшщглоджин эпрплаваниедтлжэзбьтрдшжнпркывкмедияшядкуйфотчаяниейфрлнь ячвтлджэхыфтасенлабораториягшдщнурцтргшчтлроснованиезхжьб щдэкентаопрукгвсмтрпсихиатриябллмстчьйфясмтщзайэъягнтзхтм Фамилия испытуемого ______________________________________



Методика «Память на зрительные образы»
Инструкция: «Вам будет предъявлена таблица с образами (привести пример). Ваша задача заключается в том, чтобы за 20 сек запомнить как можно больше образов. Через 20 сек таблицу уберут и Вы должны нарисовать или записать те образы, которые запомнили»
Стимульный материал
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Оценка результатов тестирования производится по количеству правильно воспроизведенных образов. Норма - 6 правильных ответов и больше.

Тест «Кратковременная память»
Исследователем зачитывается 15	слов - 5	раз. Испытуемый воспроизводит слова после каждого зачитывания. _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ __________



Оценка кратковременной памяти. Для оценки памяти строим график:











На оси ординат откладывается число запомнившихся слов, по оси абсцисс - тесло повторений.

38 Если к пятому зачитыванию обследуемый запомнил пятнадцать слов -
удовлетворительно, если к третьему - хорошо. Если число слов нарастает и к третьему зачитыванию устанавливается максимум, то это означает, что психического истощения не отмечается. Если обследуемый воспроизводит мало слов и после второго - четвёртого повторений количество их уменьшается, то это свидетельствует об истощаемости. Вплетение лишних слов расценивается как один из признаков ослабления психической деятельности.
ВОСПРИЯТИЕ
На этом рисунке изображены две женщины пожилая и молодая. Каждый ли человек сможет найти в ней и ту и другую? На первый взгляд человек рассмотрит только молодую девушку изящными чертами лица горделиво ПРИПОДНЯТОЙ, головкой. Но это только на первый взгляд. Стоит внимательно присмотреться и молодая красавица превращается в старую беззубую бабку. Прекрасный изгиб липа - это уродливый горбатый нос, маленькое ушко - зоркий, проницательный глаз, а ошейничек на тоненькой шейке - беззубый рот. застывший в зловещей улыбке. И вот от молодой девушки не осталось и следа, а на вас с картинки смотрит сварливая старушка. Но, конечно, наш - орган зрения несовершенен и воспринимать эту картинку человек может с точностью, да наоборот. Все зависит от установки.	Если человек подучил установку увидеть	пожилую (молодую) женщину, то непременно постарается разглядеть в ней те или иные черты,
соответствующие указанному возрасту дамы. А соответственно, он будет утверждать, что на рисунке изображена пожилая (молодая) женщина. И только внимательный человек сможет, разглядеть двуличность сей особы.
















Итоговая оценка за занятие_________________________

Подпись:	Дата:

Практическое занятие №4
Тема: «Мышление и интеллект. Принятие решения»

Вопросы для самоподготовки:
1. Сформулируйте понятие «мышление». 2. Какие виды мышления Вы знаете?
3. Перечислите основные мыслительные операции. 4. Формы мышления.
5. Закономерности и качества мышления. 6. Перечислите стадии принятия решения.
7. Структура мыслительной	деятельности при решении нестандартных задач. 8. Интеллект.

Темы рефератов:

39 1. Эвристические методы в структуре решений.
2. Формирование логического мышления.
3. Особенности мышления лиц пожилого возраста.

Работа с основными терминами, понятиями. Мышление______________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Анализ_________________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Синтез_________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Понятие________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Суждение_______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Умозаключение__________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Интеллект______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Гипотеза________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Доказательство__________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________

Рабочий тест:
1. Генетически самый ранний вид мышления: а) наглядно-образное,
б) практически-действенное; в) абстрактное.
2. Мышление, приводящее к новым открытиям, принципиально новым результатам: а) эвристическое;
б) дискурсивное; в) творческое.
3. К мыслительным операциям относятся: а) синтез;
б) понятие;
в) абстракция.
4. Форма мышления, в которой отражаются общие и притом существенные свойства однородной группы предметов и явлений:
а) суждение; б) понятие;
в) умозаключение.
5.Основным механизмом мышления является _________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________
6. Определенное знание о предмете, утверждение либо отрицание каких-то его свойств,

40 связей и отношений называется _________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________
7. Развитие интеллекта зависит от врожденных факторов: а) генетические факторы наследственности;
б) пожилой возраст родителей;
в) контакт с окружающей средой.
8. Генеральный фактор интеллекта (фактор G) и показатель специфических способностей (фактор S) выделил:
а) Терстоун; б) Гилфорд; в) Спирмен.
9. Вероятностное предположение о сущности какого-либо явления: а) задача;
б) гипотеза;
в) объяснение.
10.В своем становлении мышление проходит две стадии: а) допонятийную;
б)______________________________________________________________________________ ___________________

Задача 1

Заполните схему структуры мыслительного процесса решения проблемы.



























Задача 2 Определите, о каком виде мышления идет речь.
1. Характерным признаком данного вида мышления служит такой анализ, который, совершаясь на каком-то конкретном факте, вскрывает внутреннюю связь, внутреннее отношение, лежащее в основе многочисленных, частных проявлений. ________________________________________________ _______________________________________________________________________________

41 ___________________
2. Отличительная особенность данного вида мышления состоит в том, что мыслительный	процесс в нем непосредственно связан с восприятием мыслящим человеком окружающей действительности и без нет совершаться не может _________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________
3. Его особенность заключается в том, что сам процесс мышления представляет собой практическую преобразовательную деятельность, осуществляемую человеком _______________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________

Задача 3
Подберите к каждому ряду более общее понятие 1.Ощущение____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Восприятие_____________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ мышление______________________________________________________________________ __________________ 2.Страх_________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _____________________________________ Гнев___________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Радость_________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ печаль__________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _____________________________________ 3Анализ________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ Обобщение_____________________________________________________________________ ___________________ _______________________________________________________________________________ ___________________ Конкретизация__________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ синтез__________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________

Задача 4
Разделите каждое из приведенных понятии на сходные с ним, но меньшие по объему понятия 1.Внимание_____________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________

42 2.Ощущение___________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________ 3.Чувства_______________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ 4.Эмоционалыгае состояния_______________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ______________________________________ 5.Мышление____________________________________________________________________ ____________________________________________________________________



РОЛЬ ПРВДСТАВЛЕНИЯ В РЕШЕНИИ МЫСЛИТЕЛЬНОЙ ЗАДАЧИ

Ход опыта. Даны две задачи, которые необходимо решить в течение нескольких	минут. Задача 1
В книжном шкафу стоят два тома собрания сочинений В первом томе 300 страниц, во втором томе 200 страниц. В шкафу завелся книжный червь и стал прогрызать книги. Он прогрыз от первой страницы первого тома до последней страницы второго тома. Сколько страниц прогрыз книжный червь?
Задача 2
От города А до города Б 120 км. Из города А вышел поезд по направлению к городу Б и шел со скоростью 30 км в час. В тоже самое время из города Б по направлению к городу А вылетела ласточка, летавшая со скоростью 60 км в час. Она долетела до поезда, повернула обратно и полетела в город Б. Долетев до городи Б. она снова повернула по направлению к поезду и, долетев до него, опять повернула к городу Б и т. д.
Так она летала навстречу поезд и обратно, пока поезд не прибыл в город Б. Сколько км пролетела ласточка?

ТЕСТ « ЛОГИЧЕСКОЕ УМОЗАКЛЮЧЕНИЕ»
Ход работы. В каждом задании два связанные между собой категорические суждения и вывод – умозаключение. Некоторые умозаключения правильны, а другие заведомо неправильны. Требуется определить, какие выводы правильны, а какие ошибочны. Время обдумываний каждого задания-12 секунд.
Материал:
1. Все металлы проводят электричество. Ртуть - металл. Следовательно, ртуть проводит электричество. _______________________________________________________________________________ ___________________
2.	Все арабы смуглы, Ахмед смугл. Следовательно, Ахмед - араб _______________________________________________________________________________ ___________________
3.	Некоторые капиталистические страны — члены НАТО. Японии - капиталистическая страна. Следовательно - член НАТО ______________________________________ _________________________________________________
4. Все Герои Советского Союза награждались орденом Ленина, Иванов награжден орденом Ленина. Следовательно, Иванов - Герой Советского Союза _______________________________________________________________________________ ___________________
5. Лица, занимающиеся мошенничеством, привлекаются к уголовной ответственности. Петров мошенничеством не занимался. Следовательно, не привлекался к уголовной

43 ответственности._______________________________________________________________ _____________________
6.	Все студенты высшей школы изучают логику, Смирнов изучает логику. Следовательно, Смирнов - студент высшей школы. _______________________________________________________________________________ ___________________
7. Некоторые работники 2-го управления - юристы Фомин- юрист. Следовательно Фомин -работник 2-го управления _______________________________________________________________________________ ___________________
8. Все граждане России имеют право па труд Иванов гражданин Россия. Следовательно, Иванов имеет право на труд _______________________________________________________________________________ ___________________
9. Все металлы куются. Золото – металл. Следовательно, золото куётся. _______________________________________________________________________________ ___________________
10. Когда идет дождь, крыши домов мокрые. Крыши домов мокрые. Следовательно, идет дождь. _______________________________________________________________________________ ___________________
11. Все коммунисты выступают против войны. Джонс выступал против войны. Следовательно, Джонс – коммунист. _______________________________________________________________________________ ___________________
12. Все коренные жители Конго – негры. Мухаммед - негр. Следовательно, Мухаммед -житель Конго. _______________________________________________________________________________ ___________________
13. Все студенты 3-го курса выполнили нормы ГТО второй степени. Володя выполнил норму ГТО второй степени.	Следовательно, Володя - студент 3-го курса. __________________________________________ _________________________________________________
14. Некоторые капиталистические страны входят в состав общего рынка. Австрия -капиталистическая страна. Следовательно, Австрия входит в состав общего рынка _______________________________________________________________________________ ___________________

Методика «Интеллектуальная лабильность»
Методику рекомендуется использовать с целью прогноза успешности в профессиональном обучении, освоении нового вида деятельности и оценки качества трудовой практики Работа ведется в бланке для ответов.
Инструкция: «Будьте внимательны. Работайте быстро.. Прочитанное мною задание не повторяется Внимание! Начинаем!».
Бланк для ответов (масштаб 1:4)

	1
	4
	5
	6
	7
	8
	10

	12
	13
	15
	16
	17
	18
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	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25

	26
	27
	28
	29
	30
	31
	32

	33
	34
	35
	36
	37
	39
	40

	41
	42
	43
	44
	45
	46
	47



Оценка производятся по количеству ошибок. Ошибкой считается и пропущенное задание. Нормы выполнения: 0-4 ошибки - высокая лабильность, хорошая способность к обучению, 5-9 ошибок - средняя лабильность, 10-14 ошибок - низкая лабильность, трудности а переобучении, 15 и более ошибок - мало успешен в любой деятельности.

ТИП Форма В Инструкция
Тест включает 4 тренировочных задания и 29 основных. Каждое задание занимает одну строку. В левой ее части - 4 квадрата, 3 из которых заполнены рисунками, а четвертый – пустой. В правой части - 6 пронумерованных квадратов с рисунками. Рисунки в левой части находятся в определенной закономерной последовательности. Но последовательность эта не закончена.
Ваша задача: найти подходящий рисунок в правой части задания и записать его номер в пустом квадрате, завершив таким образом последовательность. Как вы думаете, какой из рисунков справа может занять место в пустом квадрате?
На работу с основными заданиями (№ 1-29) отводится 20 мин. Приступаем к работе и заканчиваем ее по команде экспериментатора.

Тренировка
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Обработка и анализ результатов.
Обработка заключается в подсчете количества правильных ответов

Таблица правильных ответов

	№ п/п
	Правильный ответ
	№ п/п
	Правильный ответ
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	1
	2
	16
	1

	2
	3
	17
	3

	3
	2
	18
	5

	4
	б
	19
	6(3)

	5
	3
	20
	2

	6
	5
	21
	5

	7
	6
	22
	6

	8
	2
	23
	1(4)

	9
	3
	24
	4

	10
	3
	25
	2

	11
	5(2)
	26
	6

	12
	2
	27
	3

	13
	6
	28
	1

	14
	5
	29
	5

	15
	4
	
	


По количеству правильных ответов определяется уровень развития невербального интеллекта из расчета
Количество правильных ответов 26.............135
21 ............120 16............ 100 7...............80

Уровень интеллектуального развития можно оценить с помощью следующей таблицы.

	Уровень интеллекта
	% людей, имеющих этот уровень

	130 и больше
	очень высокий
	2,2

	120-129
	высокий
	6,7

	110-119
	«хорошая» норма
	16,1

	90-109
	середина(уровень большинства)
	50

	80-89
	«плохая» норма
	16.1

	70-79
	пограничная зона
	6,7

	69 и меньше
	умственная отсталость
	2,2



Эта классификация коэффициентов интеллекта предложена Векслером на основании исследования 1700 лиц в возрасте от 16 до 64 лет. Следует подчеркнуть, что предполагаемая классификация является не столько ценной диагностикой, сколько отражает определенные статистические закономерности.



Итоговая оценка за занятие__________

Подпись:	Дата:



Практическое занятие №5
Тема: «Эмоциональные процессы и состояния»
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Вопросы для самоподготовки.
1. Зачем человеку эмоции? Каковы основные функции чувств и эмоций? 2. Чем чувства отличаются от эмоций?
3. Как осуществляется отражение действительности	в чувствах и чем оно отличается от отражения совершаемого в процессах восприятия, мышления, памяти?
4. Перечислите эмоциональные качества личности. 5. Свойства и виды эмоций.
6. Конфликтные эмоциональные состояния: стресс, аффект, фрустрация. 7. Высшие эмоции - чувства.
8. Воля, волевая регуляция поведения.
9. Саморегуляция психических состояний.

Темы рефератов.
1	Эмоции и эмоциональные расстройства.
2. Аутогенная тренировка - путь к восстановлению здоровья. 3. Теория отражения и психофизиология эмоций.
4. Эмоции и мышление.


Работа с основными терминами и понятиями. Эмоции________________________________________________________________________ ______ Настроение_____________________________________________________________________ ______ Стресс_________________________________________________________________________ ______ Аффект_________________________________________________________________________ _____ Фрустрация_____________________________________________________________________ _____ Аутотренинг____________________________________________________________________ _____ Медитация______________________________________________________________________ ____ Релаксация______________________________________________________________________ ____ Воля___________________________________________________________________________ _____

Рабочий тест.

1. Основные функции эмоции; а) приспособительная;
б) сигнальная; в) оценочная;
г) ____________________________________________ д) ____________________________________________


2. Что из перечисленного относится к эмоциям: а) всегда предметны;
б) присущи как человеку, так и животным; в) присущи только человеку;

48 г) ситуативны.

3. Причинами дистресса являются:
а) нарушение физиологических функций; б) успех в работе;
в) изоляция от коллектива; г) внезапный интерес.

4. После аффективной вспышки может наблюдаться: а) опустошение;
б) радость; в) гнев.

5. Патологический аффект характеризуется: а) полной дезорганизацией сознания;
б) сохранение отдельных воспоминаний; в) сверх интенсивность перевозбуждения.

6. Установите соответствие:
I интеллектуальные чувства	отношение человека к своему поведению и поведению других
людей;
II. практические чувства	предание прекрасному ценностного значения;


III. эстетические чувства потребности;

IV. нравственные чувства

возникновение и удовлетворение познавательной


возникают в ходе практической деятельности.


7. По влиянию на деятельность эмоции бывают: а) стенические;
б)_____________________________________________

8. Определите эмоциональный тип личности:
а) люди	легко	возбудимы,	импульсивны, впечатлительны, глубоко переживают свои поступки _______________________________________________________________________________ ___________________
б) люди, эмоциональные проявление у которых минимальны, лишены, чувства сопереживания__________________________________________________________________ ___________________
в) люди склонные к самосозерцанию, им присуще самолюбование _______________________________________________________________________________ ___________________

9. К волевым качествам личности относятся: а) целеустремленность;
б) трудолюбие;
в) самокритичность;
г) дисциплинированность.

10. Определите благоприятные факторы для формирования у ребенка волевых качеств: а) подавлять ребенка жесткой волей родителей;
б) объяснять ребенку целесообразность требований, предъявляемых ему;
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г) обеспечивать условия для успешной деятельности ребенка.

Задача 1
Определите, о какой функции чувств (регулирующей, коммуникативной, мотивационной, защитной, стимулирующей) идет речь в приведенных текстах.

Рабочий тест
1. «У высших	животных и особенно человека выразительные движения стали тонко дифференцированным языком, с помощью которого живые существа обмениваются информацией о своих состояниях и о том, что происходит вокруг» ________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________
2. «Стресс может дать улучшение ряда психологических и физиологических показателей: интенсифицировать возможности человека, улучшить его познавательные процессы (внимание, память, мышление), повысить мотивацию, резко изменить психологические установки _______________________________________________________________________________ __________________
3. «Возникающие у человека переживания выступают в роле сигналов, информирующих человека о том, как идет у него процесс удовлетворения потребностей, с какого рода препятствиями он сталкивается, на что надо обратить внимание над чем следует задуматься, что следует изменить»______________________________________________________________________ ___________________
4. «О важной роли эмоции П.К.Анохин писал: «Производя	почти	моментальную интеграцию (т.е. объединение в единое целое) всех функций организма, эмоции сами по себе в первую очередь могут быть абсолютным сигналом полезного или вредного воздействия на организм, часто даже раньше, чем определены локализация воздействий и конкретный
механизм ответной реакции организма»._____________________________________________________________________ ___________________

Задача 2

Одним из регуляторов деятельности и общения человека с окружающими людьми являются такие эмоциональные состояния, как настроения, аффекты, страсти, стресс.
Какие эмоциональные состояния проявляются в приведенных ниже примерах?
1. Человек иногда так теряет над собой контроль, что личность его как бы временно распадается, ее сдерживающие начала забываются, и он действует так, что не редко впоследствии недоумевает, каким образом он мог так поступить.______________________________________________________________________ ___________________
2. Одни из экзаменующихся теряются, обнаруживают «провалы памяти», не могут сосредоточиться на удержании вопроса , другие на экзамене оказываются более собранными и активными, чем в повседневных обстоятельствах._________________________________________________________________ ___________________
3. Эмоциональное самочувствие человека, окрашивающее в течение некоторого времени (иногда длительного) все его поведение, помыслы, переживания.______________________________________
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Приведены примеры эмоциональных переживаний.
Определите, к какому виду эмоциональных состояний (настроение, аффект, страсть, депрессия) относятся названные переживания. 1.Грусть________________________________________________________________________ ___________________ 2.Гнев__________________________________________________________________________ ___________________ 3.Горе__________________________________________________________________________ ___________________ 4.Ужас_________________________________________________________________________ ___________________ 5.Раздражение___________________________________________________________________ ___________________ 6.Печаль________________________________________________________________________ ___________________ 7.Страх_________________________________________________________________________ ___________________

8. Увлечение наукой _______________________________________________________________________________ ___________________ 9.Злость________________________________________________________________________ ___________________ 10.Подавленность________________________________________________________________ ___________________

Задача 4

В одном из исследований студентам задавали вопрос, какого человека называют настойчивым, какого самостоятельным и т. д.
Ответы были следующие: настойчивый человек был тот, кто «во время спора никогда никому не уступает», «никогда не слушает других, все делает по - своему», «не принимает во внимание советов товарищей», «самостоятельный - кто живет своим умом, никого не слушая».
В чем состоит ошибочность данных ответов? _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ________

Приложение№5

Практикум

Шкала самооценки (Ч.Д. Слидбергера, Ю.Л. Ханина)

Данный тест является надежным и информативным способом самооценки уровня тревожности в данный момент (реактивная тревожность как состояние) и личностной тревожности (как устойчивая характеристика человека). Разработан Ч.Д. Спилбергером (США) и адаптирован Ю.Л. Ханиным.
Личностная тревожность характеризует устойчивую склонность воспринимать большой круг ситуаций как угрожающие, реагировать на такие ситуации состоянием
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Реактивная тревожность характеризуется напряжением, беспокойством, нервозностью. Очень высокая реактивная тревожность вызывает нарушения внимания, иногда нарушение тонкой координации. Очень высокая личностная тревожность коррелирует с наличием невротического конфликта, с эмоциональными и невротическими срывами и с психосоматическими заболеваниями.
Но тревожность не является изначально негативной чертой. Определенный уровень тревожности - естественная и обязательная	особенность	активной личности.
При этом существует оптимальный индивидуальный уровень «полезной тревоги».

Шкала самооценки состоит из 2 частей, раздельно оценивающих реактивную (РТ, высказывания N° 1 - 20) и личностную (ЛТ, высказывания и № 21 - 40) тревожность.

	Фамилия	Дат,	га

	
	
	

	Инструкция "Прочитайте внимательно каждое из приведенных ниже предложений и зачеркните соответствующую цифру справа в зависимости от того, КАК ВЫ СЕБЯ ЧУВСТВУЕТЕ В ДАННЫЙ МОМЕНТ. Над вопросами долго не задумывайтесь, поскольку правильных или не-правильных ответов нет".
	Нет, это не так
	Пожалуй, так
	Верно
	Совершенно верно

	1. Я/8 спокоен
	1
	2
	3
	4

	2. Мне ничто не угрожает
	1
	2
	3
	4

	3. Я нахожусь в напряжении
	1
	2
	3
	4

	4. Я испытываю сожаление
	1
	2
	3
	4

	5. Я чувствую себя свободно
	1
	2
	3
	4

	6. Я расстроен
	1
	2
	3
	4

	7 Меня волнуют возможные неудачи
	1
	2
	3
	4

	8. Я чувствую себя отдохнувшим
	1
	2
	3
	4

	9. Я встревожен
	1
	2
	3
	4

	10 Я испытываю чувство внутреннего удовлетворения
	1
	2
	3
	4

	11. Я уверен в себе
	1
	2
	3
	4

	12. Я нервничаю
	1
	2
	3
	4

	13. Я не нахожу себе места
	1
	2
	3
	4

	14. Я взвинчен
	1
	2
	3
	4

	15. Я не чувствую скованности, напряженности
	1
	2
	3
	4

	16 Я доволен
	1
	2
	3
	4

	17. Я озабочен
	1
	2
	3
	4

	18. Я слишком возбужден и мне не по себе
	3
	2
	3
	4

	19. Мне радостно
	1
	2
	3
	4

	20. Мне приятно
	1
	2
	3
	4

	21.Я испытываю удовольствие
	1
	2
	3
	4
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	22. Я очень быстро устаю
	1
	2
	3
	4

	23.Я легко могу заплакать
	1
	2
	3
	4

	24 Я хотел бы быть таким же счастливым, как другие
	I
	2
	3
	4

	25. Нередко я проигрываю из-за того, что достаточно быстро принимаю решения
	1
	2
	3
	4

	26. Обычно я чувствую себя бодрым
	1
	2
	3
	4

	27. Я спокоен, хладнокровен и собран
	1
	2
	3
	4

	28. Ожидаемые трудности обычно очень тревожат меня
	1
	2
	3
	4

	29. Я слишком переживаю из-за пустяков
	1
	2
	
з
	4

	30.Я вполне счастлив
	1
	2
	3
	4

	31. Я все принимаю близко к сердцу
	1
	2
	3
	4

	32. Мне не хватает уверенности в себе
	1
	2
	3
	4

	33. Я чувствую себя беззащитным
	1
	2
	3
	4

	34. Я стараюсь избегать критических ситуаций
	1
	2
	3
	4

	35.У меня бывает хандра
	1
	2
	3
	4

	36.Я бываю доволен
	1
	2
	3
	4

	37.Всякие пустяки отвлекают и волнуют меня
	1
	2
	3
	4

	38. Бывает, что я чувствую себя неудачником
	1
	2
	3
	4

	39. Я - уравновешенный человек
	1
	2
	3
	4

	40. Меня охватывает беспокойство, когда я думаю о своих делах и заботах
	1
	2
	3
	4



Показатели РТ и ЛТ подсчшываются по формулам РТ =	-	+ 35
где	- сумма зачеркнутых цифр на бланке по пунктам шкалы 3,4, 7, 9, 12, 13, 14. 17, 18,
- сумма остальных зачеркнутых цифр (пункт 1,2, 5, 8,10,11,15,16,19,20). ЛТ =	-	+ 35
где	- сумма зачеркнутых цифр на бланке по пунктам шкалы 22, 23, 24, 25, 28, 29, 31, 32, 34, 35, 37, 38, 40,
- сумма остальных зачеркнутых цифр по пунктам 21,26,27,30, 33, 36, 39. При интерпретации результат можно оценивать так:
до 30 низкая тревожность,
31-45 умеренная тревожность,
46 и белее - высокая тревожность
Значительные отклонения от уровня умеренной тревожности требуют внимания, высокая тревожность предполагаег склонность к появлению состояния тревоги у человека в ситуациях оценки его компетентности В этом случае след}.л снизить субъективную значимость си-задач и перенести акцент на осмысление деятельности и формирование чувства уверенности в успехе.
Низкая тревожность, наоборот, требует повышения внимания к мотивам деятельности и
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ПОДВЕРЖЕНЫ ЛИ ВЫ СТРЕССУ?
В каждой из приведенных ниже 6 групп ответов подчеркните те, которые соответствуют Вашему характеру:
1.
а) в работе, в отношениях с представителями противоположного пола, в спортивных или азартных играх Вы не боитесь соперничества, и проявляете агрессивность;
б) если в игре Вы теряете несколько очков и если представитель, (представительница) противоположного пола не реагирует должным образом на. Ваши самые первые знаки внимания, то Вы сдаетесь и «выходите из игры»,
в) Вы избегаете, какой бы то ни было, конфронтации. 2.
а) Вы честолюбивый и хотите многого достичь; б) Вы сидите и ждете «у моря погоды»;
в) Вы ищите предлог увильнуть от работы. 3.
а) Вы любите работать быстро, и часто Вам не терпится поскорее закончить дело; б) Вы надеетесь, что кто-то будет Вас «подстегивать»,
в) когда Вы вечером приходите домой, то думаете о том, что сегодня было на работе. 4.
а) Вы разговариваете слишком быстро и слишком громко. В беседе Вы высказываетесь чересчур категорично и перебиваете других;
б) когда Вам отвечают «нет», Вы реагируете совершенно спокойно; в) Вам с трудом удается выражать свои чувства и. тревоги.
5.
а) Вам часто становится скучно; б) Вам нравится ничего не делать;
в) Вы действуете в соответствии с желаниями других людей, а не со своими собственными. 6.
а) Вы быстро ходите, ездите, пьете;
б) если Вы забыли что-то сделать, Вас это не беспокоит; в) Вы сдерживаете свои чувства.

А теперь Вы сможете узнать, стоит ли Вам изменить свой образ жизни: а) 6 очков;
б) 4 очка; В)2 очка.

ПОДСЧИТАЙТЕ ОЧКИ, и у Вас получится:
24-36 очков - Вы в высшей степени подвержены стрессу, у Вас даже могут появиться симптомы болезней, вызванных стрессом, таких, как сердечная недостаточность, язвенная болезнь, болезни кишечника, С Вами, должно быть, трудно ужиться. Самое главное для Вас - научиться успокаиваться. Это нужно Вам самим, вашей жене (мужу), Вашим детям.
18-24 очка - Вы человек спокойный и не подвержены стрессу. Если Вы набрали немногим больше 18 очков, то Вам можно посоветовать быть терпимее к окружающим. Это позволит Вам добиться большего.
12-18 очков - Ваша бездеятельность тоже может стать причиной стресса. Вы, наверное, очень раздражаете ею близких. Побольше уверенности в себе! Вам стоит составить перечень своих положительных качеств и совершенствовать каждое из них.
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Итоговая оценка за занятие_________________________

Подпись:	Дата:

Раздел III. Практическое занятие №6

Тема: «Психологические особенности овладения профессией. Психология жизненного пути»

Вопросы для самоподготовки.
1. В чем состоит сходство и различие понятий «труд» и «профессия». 2. Классификация профессий (по Климову).
3. Дайте	определение	понятию	«профессиональная пригодность».
4. Перечислите внутренние психологические условия профессиональной деятельности. Фазы развития профессионала.
5. Что	представляет	собой	индивидуальный	стиль деятельности. 6. Назовите этапы развития личности человека.
7. Идеалы, модели для подражания.
8. Раскройте сущность понятия «профессиограмма».

Темы рефератов:
1. Профессиональные деформации личности. 2. Психология юридического труда.
3. Социализация личности - как процесс усвоения человеком социального опыта. 4. Профессиональные способности.

Основные термины и понятия Труд___________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ________ Профессия______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________ ________ Специальность__________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Квалификация___________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Должность______________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Профпригодность________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Профориентация_________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Профессиограмма________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Психограмма____________________________________________________________________ ___________________________________________________________________
Контрольный тест

1. Специфическими человеческими особенностями труда считаются: а) осознание цели до начала труда;
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в) замена «орудиями» функций другого участка труда; г) все выше перечисленное.

2.Уровень профессионального мастерства это: а) должность;
б) специальность; в) квалификация.

3.Основными компонентами пригодности человека к работе являются: а) гражданские качества;
б) отношение к профессии; в) дееспособность;
г) _______________________________________________________________________________ ___________________
Д) _______________________________________________________________________________ ___________________

4.Негативное психическое состояние, возникающее в условиях монотонной работы:

_______________________________________________________________________________ ___________________
5.Усталость бывает: а) физическая;
б) _________________________________________________ в)
_______________________________________________________________________________ ___________________

6.Общечеловеческие способности это: а) способность к жизни;
б) музыкальные способности; в) способность к общению.

7. Процесс, в результате которого, происходит усвоение, и активное воспроизведение индивидуального социального опыта называется_______________________________________
8.Установите соответствие
фаза адаптации	поиск средств и способов обозначения своей индивидуализации;


фаза индивидуализации

фаза интеграции практике.

усвоение действующих ценностей и норм общества;

использование полученных знаний, умений и навыков на


9.Перечислите основные потребности человека по А.Маслоу:________________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________
_________________________________________________
10.Неосторожное высказывание или действие юридического работника, оказывающее на
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Задача 1 Определите тип профессии (по Климову)

1 Представители этого типа имеют дело с растительными и животными организмами, микроорганизмами и условиями их существования _______________________________________________________________________________ ___________________
2 Работники имеют дело с неживыми техническими объектами труда__________________________________ _______________________________________________________________________________ ___________________
3.Предметом интереса, распознания, обслуживания, преобразования здесь являются социальные системы, группы населения, люди различного возраста ________________________________________________ _______________________________________________________________________________ __________________
4.Естественные и искусственные языки, условные знаки, символы, цифры, формулы - вот предметные миры, которые занимают представителей профессии этого типа____________________________________________ _______________________________________________________________________________ __________________
5.Явления, факторы художественного отображения действительности - вот что занимает представителей профессии этого типа______________________________________________

Задача 2

Определите степень профессиональной пригодности.
1. Имеются отклонения в состоянии здоровья, несовместимые с точки зрения медицины с работой в данной области___________________________________
2. У человека нет противопоказаний, но нет и показаний к работе в данной области___________________________
3. Противопоказаний к профессии нет, присутствуют некоторые личностные качества и интересы, способности______________________________________
4. Налицо явные признаки соответствия человека всем основным требованиям профессиональной деятельности _____________________________________


Задача 3

В	приведенных	примерах	определите	профессию, специальность, должность.

	Учитель
	Следователь

	Учитель математики
	Старший следователь

	
	

	Завуч
	

	Судья
	

	Адвокат
	Слесарь

	ОПЕР
	Бригадир

	
	


Приложение №6
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ПРАКТИКУМ

ВЗАИМОСВЯЗЬ ТИПА ЛИЧНОСТИ И СФЕРЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Вводные замечания. Согласно типологии личности американского психолога Дж. Холланда, различают шесть психологических типов людей:
реалистичный, интеллектуальный, социальный,
конвенциальный (стандартный), предприимчивый, артистический.
Каждый тип характеризуется определенными особенностями темперамента, характера и т. д.
В связи с этим определенному психологическому типу личности соответствуют профессии, в которых человек может достичь наибольших успехов.
Отнесение людей к тому или иному психологическому типу осуществляется с помощью соответствующих опросников.
Порядок работы. Предположим, что после соответствующего обучения вы сможете работать по любой специальности. Однако если бы вам пришлось выбирать только из двух возможностей, что бы вы предпочли?

Лист для ответов
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Обведите кружком выбранный вами ответ в регистрационном бланке»
Опросник Дж. Холланда
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1а Инженер-технолог	1б Конструктор
2а Завуч по внеклассной работе	2б Председатель профсоюзного комитета 3а Дизайнер	3б Чертежник
4а Ученый-химик	4б Бухгалтер 5а Политический деятель                                          5б Писатель 6а Повар                                                                        6б Наборщик
7а Адвокат	7б Редактор научного журнала 8а Воспитатель                                                             8б Художник по керамике
9а Вязальщик	9б Санитарный врач 10а Нотариус                                                                10б Снабженец
11а Переводчик художественной литературы	11б Лингвист 12а Педиатр                                                                  12б Статистик 13 а Заведующий магазином                                     13б Фотограф 14а Философ                                                                 14б Психиатр
15а Оператор ЭВМ	15б Карикатурист 16а Садовник                                                                16б Метеоролог
17а Учитель	17б Командир отряда 18а Художник по металлу                                        18б Маляр
19а Гидролог	19б Ревизор
20а Заведующий хозяйством	21б Секретарь - машинистка 21а Инженер-электронщик                                    22б Зоолог
22а Главный зоотехник	23б Фельетонист 23а Спортивный врач	24б Медсестра 24а Водитель троллейбуса                                        25б Дирижер
25а Копировщик	26б Математик 26а Архитектор                                                          27б Счетовод
27а Работник детской комнаты милиции	286 Агроном-счетовод 28а Председатель колхоза                                         29б Офтальмолог
29а Биолог	30б Скульптор 30а Архивариус                                                          31б Логопед 31а Стенографист                                                       32а Экономист
33а Научный работник	32б Заведующий магазином 34а Корректор                                                             336 Консультант
35а Радиооператор	34б Критик
36а Врач	36б Специалисте ядерной физике 37а Актер                                                                376 Телеоператор
38а Археолог	386 Эксперт 39а Закройщик-модельер                                      396 Декоратор 40а Часовой мастер                                               406 Монтажник 41а Режиссер                                                          41б Ученый 42а Психолог                                                          426 Поэт

Обработка результатов. Подсчитывается количество отмеченных ответов в регистрационном бланке по каждому столбцу в отдельности. Полученные числовые значения характеризуют выраженность определенного типа личности по классификации Дж. Холланда.
1-й столбец — реалистичный тип,
2-й столбец — интеллектуальный тип, 3-й столбец — социальный тип,
4-й столбец — конвенциальный тип, 5-й столбец — предприимчивый тип, 6-й столбец — артистический тип.

59 Анализ полученных данных производится путем выделения столбца, содержащего наибольшее количество отмеченных ответов и соответствующих определенному типу личности по Дж. Холланду.
Характеристика типов личности по Дж Холланду

1. Реалистичный тип
«Мужской» тип. Обладает высокой эмоциональной зависимостью, ориентирован на настоящее. Предпочитает заниматься конкретными объектами и их использованием Выбирает занятия, требующие моторных навыков (постоянное движение), ловкости Отдает предпочтение профессиям с конкретными задачами механик, водитель, инженер, агроном и т. п Характерны невербальные способности, развитые моторные навыки, пространственное воображение (чтение чертежей) Имеет шансы добиться успеха в таких областях, как физика, экономика, кибернетика, химия, спорт
2 Интеллектуальный тип
Характерны аналитический ум, независимость и оригинальность суждений Преобладают теоретические и эстетические ценности Ориентируется на решение интеллектуальных творческих задач Чаще выбирает научные профессии Структура интеллекта гармонична: развиты вербальные и невербальные способности Характеризуется высокой активностью, но в деятельности на общение не настроен. В беседах чаще является передатчиком информации, в основном — интроверт. Наиболее предпочтительные сферы деятельности: математика, география, геология, творческие профессии.
3. Социальный тип
Отличается выраженными социальными умениями (умением общаться, стремлением к лидерству, потребностями в многочисленных социальных контактах). Независим от окружающих, с успехом приспосабливается к обстоятельствам. Эмоционален и чувствителен. В структуре интеллекта выражены вербальные способности. Отличается стремлением поучать и воспитывать окружающих, способностью к сопереживанию и сочувствию. Наиболее лредпочитаемые сферы деятельности; психология, медицина, педаго-гика.
4. Конвенциальный тин
Отдает предпочтение структурированной деятельности, работе по инструкции, определенным алгоритмам. Имеются способности к переработке конкретной, рутинной (цифровой) информации. Подход к проблемам носит стереотипный характер. Черты характера консерватизм, подчиненность, зависимость. В поведении и общении придерживается стереотипов, хорошо следует обычаям. Слабый организатор и руководитель. Чаще преобладают невербальные (особенно счетные) способности. Наиболее предпочтительны такие специальности, как бухгалтер, финансист, товаровед, экономист, де-лопроизводитель, машинистка, канцелярский служащий.
5. Предприимчивый тип
Выбирает цели и задачи, позволяющие проявить энергию, импульсивность, энтузиазм. Чертами характера являются, стремление к лидерству, потребность в признании, предприимчивость, некоторая агрессивность. Предпочитает задачи,
связанные с руководством, личным статусом. В структуре интеллекта преобладают вербальные способности. Не нравятся занятия, требующие усидчивости, большого труда, моторных навыков, концентрации внимания. Эти особенности наиболее плодотворно реализуются в таких профессиях, как дипломат, репортер, менеджер, директор, брокер, кооператор
6. Артистический тип
В отношениях с окружающими опирается на свое воображение и интуицию. Присущ эмоционально сложный взгляд на жизнь. Черты характера: независимость в принятии решений, оригинальность мышления. Обычно не живет по правилам и традициям. Предпочитает занятия творческого характера: музицирование, рисование, деятельность в области гуманитарных наук. Хорошо развито восприятие и моторика. Высокий уровень экстравертированности. В структуре интеллекта преобладают вербальные способности.
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Психодиагностика профессиональной направленности
В различных профессиональных сферах успех и высокую эффективность имеют люди с разными индивидуально-психологическими особенностями. Поэтому в самом начале психодиагностического обследования необходимо определить профессиональную направленность человека: к какой профессиональной деятельности он проявляет интерес? Дифференциально-диагностический опросник (ДДО). Предположим, что у вас появилась возможность делать то, что вам нравится, какое занятие вы бы предпочли? Внимательно прочитывайте вопросы и в графах протокола, соответствующих вашему положительному ответу, ставьте знак «+».
1а. Ухаживать за животными или
1б. Обслуживать какие-нибудь приборы, следить за ними, регулировать их? 2а. Помогать больным людям, лечить их или
2б. Составлять таблицы, чертить схемы, разрабатывать компьютерные программы? За. Рассматривать книжные иллюстрации, художественные открытки или
3б. Следить за развитием растений? 4а. Обрабатывать ткань, дерево или
4б. Рекламировать и продавать товары?
5а. Обсуждать научно-популярные статьи, книги или
5б. Обсуждать театральные пьесы, концерты, художественные книги? 6а. Выращивать молодых животных или
6б. Воспитывать детей?
7а. Копировать рисунки или
7б. Управлять легковой машиной (или другим транспортным средством)? 8а. Сообщать людям необходимую информацию или
8б. Оформлять выставки, витрины?
9а. Заниматься ремонтом (дома, квартиры) или 9б. Исправлять ошибки в тексте, таблицах? 10а. Лечить животных или
10б. Проводить расчеты и вычисления? 11а. Выводить новые сорта растений или
11б. Проектировать новые виды промышленных изделий? 12а. Регулировать конфликты между людьми или
12б. Разбирать чертеж, схему, таблицу? 13а. Заниматься искусствоведением или
13б. Наблюдать через микроскоп жизнедеятельность различных микроорганизмов? 14а. Осуществлять наладку медицинских диагностических приборов или
14б. Оказывать людям медицинскую помощь?
15а. Проводить точные описания каких-либо явлений в числовом выражении или 15б. Образно и эмоционально описывать события?
16а. Делать лабораторные анализы в больнице или
16б. Принимать, осматривать больных, беседовать с ними, назначать им лечение?
17а. Заниматься дизайном помещений, красочно оформлять интерьер или
17б. Осуществлять монтаж или сборку приборов, оборудования? 18а. Организовывать друзей пойти в театр или
18б. Играть на сцене, принимать участие в концертах? 19а. Шить одежду по выкройкам, строить здания или
19б. Заниматься черчением, копировать чертежи и карты? 20а. Разводить сад, разбивать парки или
20б. Работать на компьютере, факсе, телефаксе? Протокол
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Суммы знаков «+» считаются по вертикали по всем пяти графам; записываются в отдельную пустографку. Первая графа отражает количество баллов по профессиональной сфере «человек — природа», вторая графа — по сфере «человек — техника», третья графа — по сфере век — человек», четвертая — по сфере «человек — знак» и пятая по - сфере «человек — художественный образ». В целом минимальное количество баллов по каждой графе — О, максимальное — 8 баллов
Пустографка

	
	
	
	
	

	п
	т
	ч
	3
	X



Если набрано 0-2 балла, то результат свидетельствует о том, что интерес к данной профессиональной сфере не выражен. При результате 3-6 баллов профессиональная направленность и интерес выражены в средней степени, при результате 7-8 баллов — профессиональная направленность выражена довольно ярко и отчетливо.



Итоговая оценка за занятие_____________________________________

Подпись:	Дата:


Кроссворд по психологии

По горизонтали:
1. Психологические особенности человека, от которых зависит успешность приобретения знаний, умений и навыков.
2. Направленность и сосредоточенность нашего сознания на определённом объекте. 3. Неповторимое сочетание психических особенностей человека.
4. Вызванное	сверхсильным	воздействием	нервно-психическое напряжение, адекватная реакция на которое ещё не сформирована.
5. Испытываемая человеком необходимость устранения отклонений от параметров жизнедеятельности.
6. Врождённые природные предпосылки для развития способностей.
7. Психический процесс непосредственного чувственного отражения элементарных
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8. Индивидуальное сочетание наиболее	устойчивых, существенных особенностей в отношении человека к себе, другим людям, к порученному делу.
По вертикали:
9. Оценка личностью самого себя.
10. Сознательное	регулирование	человеком	своего поведения.
11. Человек с сильной, уравновешенной, но инертной нервной системой (тип темперамента).
12. Биологический	организм,	носитель	общих генотипических наследственных свойств биологического рода.
13. Социально-психологическая        сущность         человека, формирующаяся       в результате        усвоения       человеком общественных форм сознания и поведения.
14. Врожденные	особенности	человека,	которые обуславливают динамические характеристики интенсивности, скорости реагирования, степени эмоциональной возбудимости и уравновешенности.
15. Запоминание,	сохранение	и	последующее воспроизведение того,	что мы раньше	воспринимали, переживали и делали.
16. Познавательный процесс, который состоит из создания новых образов.
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3. Шкуренко, Д. А. Общая и медицинская психология : учеб. пособие для студентов СПО /
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